
БИЛЕТ  №1
ВОПРОС   № 1.  Чем отличается «Supre Bronze No9» - двадцатипятикратный бронзирующий усилитель загара  от «Supre Ocho Max 8 Smooth Bronzer» - лосьон для тела перед загаром «Карнавал  удовольствий»?
ОТВЕТ :  «Bronze No9» содержит:

· Натуральные брозаторы и комплекс MelanoMax™ стимулируют синтез меланина, позволяя коже темнеть даже после сеанса, что ведет к получению глубокого темного загара. 

· Комплекс AgeDefy 9 из девяти витаминов и минералов, девяти антиокислителей и девяти аминокислот, который борется с приметами времени, заставляя кожу выглядеть моложе. 

· Закрепитель загара IllumiLast™ с содержанием меда, кофейных зерен и тирозина помогающий сохранить ваш великолепный загар как можно дольше. 

· Увлажняющие экстракты и силиконы придающие коже мягкость и гладкость. 

Также существует вариант Bronze No9 двадцатипятикратный бронзируюший усилитель загара.

«Ocho Max 8 Smooth Bronzer» содержит:
· Двойная формула бронзаторов DHA.

·  Запатентованная технология преобразования кислорода - Oxygen Conversion Technology TM.
· Система загара лосьона Ocho состоит из трехкомпонентных ускорителей загара и пятикомпонентного комплекса стабилизации и пролонгации цвета Continuous Color ComplexTM. 

· Комплекс ультра-бронзинга D8 - Dark Bronzing SystemTM. Природные цветосбалансированные бронзаторы. 

· Технология ультра-темного загара Unipertan P-2002. 

· 8 природных масел и экстрактов. Антиоксиданты.

ВОПРОС №2. Ситуация:  В студию загара пришла постоянная клиентка и, оплатив сеанс   загара, задаёт вопрос про дезинфекцию соляриев и про соответствующие средства, с помощью которого вы  дезинфицируете солярий.  После ваших пояснений, в том числе и о том, что солярий УЖЕ продезинфицирован, она, всё же, просит ещё раз при ней произвести дезинфекцию кабины. Какими будут ваши объяснения о специальном дезинфекторе и ваша  реакция на её просьбу?
ОТВЕТ: В студиях загара Megasun для дезинфекции акриловых стекол, пластиковых и металлических деталей солярия, соприкасающихся с кожей клиента, используется специально предназначенное для этого дезинфицирующее средство. В наших студиях обработка производится специально предназначенным для соляриев дезинфицирующим раствором MEGACLEAN производства фирмы KBL megaSan, Германия, имеющим код украинской стандартизации УКТЗЕД 3808402000. Данное средство оказывает бактерицидное, фунгицидное действие, инактивирует 99,9% известных медицине вирусов, включая СПИД, за 1,5 минуты. Не содержит спирта. Действующими веществами являются дидецилдиметиламмония хлорид (3,33 г. на 100 г.), бензалкония хлорид (6,66 г. на 100 г.) 

Клиент при посещении солярия имеет право требовать, чтобы дезинфекция произвелась в его присутствии. Работник студии загара при необходимости должен  проинформировать клиента о специализированном средстве, его названии, составе и действии. Предоставление этой информации произведёт  положительный эффект на клиента и на репутацию фирмы.  

ВОПРОС № 3.  Расскажите о «Hempz Hydroponic Bronzer» -  Гидропонный бронзовый усилитель загара.
ОТВЕТ: Эффективная технология темного загара Унипертан Р-2002 усиливает процесс загорания для достижения максимального загара. Обогащен питательным маслом и экстрактом конопляных семян для восстановления естественного содержания влаги и кондиционирования Вашей кожи. Бронзаторы, обеспечивающие автозагар и не оставляющие полос, помогают коже темнеть после воздействия ультрафиолета, обеспечивая более стойкий цвет загара. Обеспечивает эффективное питание, увлажнение и кондиционирование кожи. Комплекс микроэлементов помогает сохранить коже влажность и является мощным антиоксидантом, направленным на действия против старения кожи. Витамины А, С и Е нейтрализуют окислительное воздействие на кожу внешней среды, способствуют разглаживанию мелких морщин. В состав входит компонент, который помогает устранить запах кожи, возникающий после загорания.

ВОПРОС №4. Расскажите  о существующих  типах кожи и рекомендуемых режимах загара для каждой из групп.
ОТВЕТ.

Тип I ( кельтский) - К нему относится приблизительно 2% населения Центральной Европы. 
Для него характерны: очень светлая, розовато-белая кожа, много веснушек, светлые или рыжеватые волосы, голубые, светло-серые, светло-зеленые глаза, У "кельтов" пигмент практически не образуется, из-за чего у них высокая склонность к солнечным ожогам, они сразу обгорают, на коже появляются признаки фото-дерматита : покраснение, шелушение, зуд, вскоре сменяющийся болью. При сильном ожоге бывают и волдыри.

Тип II ( светлокожий европейский) - К нему относится около 12 % жителей Центральной Европы. Для него характерны: светлая кожа, редкие веснушки, голубые, серые, зеленые глаза. Цвет волос- от светлого блондина до светлого шатена. Люди этого типа также довольно плохо загорают и легко получают солнечные ожоги. 

Тип III ( темнокожий, европейский) - К нему относится 78 % населения Центральной Европы. Отличается смугловатой кожей, отсутствием веснушек . Цвет волос варьируется от темного блондина до шатена, глаза светло- карие. Загорают хорошо,ожог возможен при длительном облучении.

Тип IV ( средиземноморский) - К нему относится около 8 % жителей Центральной Европы, которые имеют достаточно темный оттенок кожи, темные волосы и глаза. У этих людей практически нет склонности к солнечным ожогам. Загар происходит быстро и держится долго.Но необходимо помнить, что частота и продолжительность сеансов загара зависит от мощности и типа солярия, установленных в нём ламп и косметики, которую используют.
ВОПРОС № 5. Расскажите о «Hempz Rosemary Mint Body Wash» - Гель для душа РОЗМАРИН и МЯТА. В чём его отличие от аналогичных продуктов других марок? В ответе постарайтесь склонить клиента к покупке этого средства.
ОТВЕТ. Гель для душа с экстрактами розмарина и мяты. Содержит мягкие очищающие вещества для восстановления мягкости и гладкости Вашей кожи, не затрагивающие её естественную влажность и жирность. Обогащён питательным маслом и экстрактом конопляных семян для восстановления естественного содержания влаги и кондиционирования кожи, а также ее защиты от факторов, влияющих на сухость кожи. Не содержит наркотического вещества тетрагидроканнабиола. Активные компоненты - очищенное конопляное масло и экстракт семян конопли, алое вера, витамин Е, экстракты розмарина и мяты. 
БИЛЕТ  №2
ВОПРОС № 1. Чем отличается «Supre Coco Beach Hemp Tanning Accelerator» - Конопляный ультратемный усилитель загара от «Supre  Crave  Streak  Free Bronzer» - Эмульсия для тела для максимально темного загара?
ОТВЕТ :  «Coco Beach Hemp Tanning Accelerator» содержит:

             - Передовой ультратёмный усилитель загара с уникальной смесью из 9 масел и экстрактов тропических растений.
             - Передовая формула, высококачественная, высокоэффективная технология достижения темного загара, включая компоненты по уходу за кожей. 
            - Экстракт конопли и конопляное масло - богаты амино- и жирными кислотами, которые жизненно необходимы для питания и увлажнения кожи. 
            - Компоненты автозагара, позволяющие коже постепенно темнеть после сеанса и придают ей безупречный, золотистый оттенок, сохраняющийся до 8 дней.
                 «Crave Streak Free Bronzer» содержит:

           - Технология HiperDark, пять природных бронзаторов, не оставляющих следов,  комплекс Anti-Aging Complex,  замедляющий процесс старения.

           - Технология HyperDark. Представляет собой сочетание активаторов максимально темного загара, придающее золотистое сияние. Природные бронзаторы, не оставляющие следов, обеспечивают дальнейшее потемнение кожи, даже после загара в солярии и закрепляют его на долгое время. 

           - Активаторы Melonobronze - улучшают динамику образования меланина, что ускоряет и стимулирует процесс загара без воздействия ультрафиолета.

           - Эффективные компоненты для упругости кожи, включая экстракт морских водорослей, масло из семян макадамии (австралийского ореха) и кофеин, помогают обеспечить необходимое питание кожи и приводят к уменьшению целлюлита. 
           - Комплекс замедляющий фотостарение кожи. Представляет собой сочетание антиоксидантов с экстрактами китайской розы и грушевого дерева, которые помогают защитить кожу от неблагоприятных воздействий окружающей среды. 

           - Сочетание силикона и аминокислот шелка, обеспечивающие кондиционирование кожи, помогают сохранить упругость и молодость кожи

          - Аминокислоты, витамины, минералы и микроэлементы. Помогают регулировать обмен веществ и активируют синтез белка. Помогают избавиться от признаков старения (мелких морщинок). Достраивают коллагеновую решетку, повышают упругость, стимулируют  регенерацию клеток. Кондиционируют и нормализуют уровень влаги.
ВОПРОС №2. Назовите основные отличия вертикального солярия от горизонтального, влияющие на его популярность.

             1. При загаре в вертикальном солярии нет непосредственного контакта кожи и акрилового стекла.
2.     При загаре в горизонтальном солярии на тех участках тела, которые наиболее прижаты к нижнему стеклу, остаются белые не пигментированные пятна (в связи с недостатком кровообращения в этих зонах во время сеанса). В вертикальном солярии такие проблемы отсутствуют.
3.  Так как при загаре в вертикальном солярии сохраняется определенная свобода движений, то такие обычно скрытые области, как подмышечные впадины, внутренняя поверхность бедра так же получают загар.

             4.   Изначально для владельца стоимость вертикального солярия с такой же мощностью загара (имеется ввиду мВатт/см2, а не потребляемая мощность в кВт.) значительно ниже, чем горизонтального.

            5.  В вертикальном солярии нет дорогостоящего нижнего стекла, подлежащего периодической замене.

            6.      Вертикальный солярий требует меньшую площадь для установки.

ВОПРОС № 3. Расскажите о «Нempz Dual Action Bronzer» - Бронзовый усилитель загара двойного действия.
ОТВЕТ. Описание

Бронзаторы двойного действия, для автозагара, и максимизаторы, для особо тёмного загара, обогащенные экстрактом из конопляного семени и экстрактом кожуры чёрного ореха, помогают коже темнеть после воздействия ультрафиолета, обеспечивая более глубокий, стойкий и ровный цвет

Активные компоненты

Дигидроксиацетон двойного действия, обеспечивающий автозагар, и экстракт кожуры чёрного ореха помогают коже темнеть после воздействия ультрафиолета, обеспечивая более глубокий, стойкий и ровный цвет

ВОПРОС №4. Расскажите о преимуществах загара именно в солярии,  а не на солнце.
ОТВЕТ. Загорание (с известными ограничениями), несомненно является полезным для здоровья, как физического, так и психического. Недостаток ультрафиолетовых лучей опасен для живого организма. А поскольку солнца, особенно в наших широтах, не хватает,  солярий может это компенсировать:

· Первое, что получают  люди, принимая сеансы в солярии, это косметический эффект: ухоженная кожа, эффектный загар стимулируют наше самосознание. Мы нравимся себе сами. Мы нравимся другим. Ведь нам известно, что 80% информации о человеке, воспринимается визуально, т.е. на основании о том, как он выглядит. Подсознательно мы воспринимаем загорелого человека как человека успешного и здорового. Партнеры по бизнесу бессознательно проникаются к нам уважением. 

· В последнее время люди все меньше рассматривают  солнце как источник загара. Уменьшение толщины озонового слоя увеличивает количество пагубно действующего ультрафиолетового излучения. Оно достигает нас через дыры в этом природном фильтре. 

· Загар в солярии считается менее вредным для кожи, чем естественный. Во-первых, “искусственное солнце” не содержит ультрафиолетовых лучей типа С, а значит не вызывает ожоги кожи, а, во-вторых, 2 10-минутных  сеанса в солярий по своему эффекту равны нескольким часам на пляже. 

· Солярий оказывает мощный лечебный эффект: ультрафиолетовые лучи активизируют большинство процессов, происходящих в организме — дыхания, обмена веществ, кровообращения и эндокринную деятельность. 

· Под действием ультрафиолета активизируется образование витамина D, необходимого организму для усваивания кальция и фосфора, “отвечающих” за укрепление мышц и костей и  заживление ран. Солярий - это  отличная профилактика остеопороза, затрагивающего 2,5 миллиона жителей Украины. 
· Зимой и весной, когда защитные функции организма ослаблены, ультрафиолетовые лучи помогают бороться с простудными заболеваниями. 

· Несомненную пользу приносят ультрафиолетовые лучи и при лечении различных кожных заболеваний - от мелких неприятностей до помощи в лечении серьезных. Кожа очищается, оздоравливается. Загар в солярии прекрасно подготавливает бледную после зимы кожу к активному летнему солнцу. Особенно рекомендуется несколько сеансов в солярии перед поездкой к морю. 

· Наконец, УФ-лучи влияют и на душевное равновесие. Облучение ультрафиолетом действительно приносит нам радость, так как под его воздействием организм вырабатывает "гормон счастья" – бета-эндорфины – вещества, которые поднимают настроение, улучшают самочувствие и способствуют физической активности. 

ВОПРОС № 5. Дайте описание «Hempz Purifying Facial Cleanser» - Очищающий лосьон для умывания.
ОТВЕТ. Очищающий лосьон для умывания прекрасно подходит для удаления макияжа и других загрязнений. Нежная очистка (не содержит сульфаты), содержит чистое конопляное масло и экстракт из конопляных семян - богаты амино- и жирными кислотами, которые жизненно необходимы для питания и увлажнения кожи, экстракты папайи и киви мягко отделяют отмершие частицы кожи, придавая ей мягкость, гладкость и здоровый вид, Бета-глюкан, содержащийся в овсе, и экстракты морских водорослей предохраняют от небольших раздражений, разглаживают морщины, придают коже здоровый и молодой вид. Антиоксидантный комплекс с экстрактами зеленого чая и граната помогает защищать кожу от неблагоприятного воздействия окружающей среды и поглощает свободные радикалы.

Активные компоненты: Экстракты папайи и киви, очищенное конопляное масло и экстракт конопли, Бета-глюкан, экстракты морских водорослей, антиокислительный комплекс с экстрактами зеленого чая и граната. 
БИЛЕТ  №3

ВОПРОС № 1. Чем отличается   «Supre Prism Streak Free Bronzer» - Чарующий лосьон «Призма»  от  «Supre  Iconic 3x Bronzer» - Усилитель загара с тройной формулой?
ОТВЕТ. «Prism Streak Free Bronzer» содержит :.

· Эксклюзивная технология загара Prism, в которой используются натуральные бронзаторы, не оставляющие следов,

· Природные бронзаторы, не оставляющие следов, обеспечивают дальнейшее потемнение кожи, даже после загара в солярии и закрепляют его на долгое время. 

· Активаторы Melonobronze улучшают динамику образования меланина, что ускоряет и стимулирует процесс загара без воздействия ультрафиолета. 

· Технология загара "Oxygen Conversion Tanning System" обогащает кожу кислородом, благодаря чему происходит активная выработка меланина и загар становится более интенсивным. 

· Активаторы загара Algomax обеспечивает максимально быстрое образование меланина для глубокого золотистого загара за минимальное время. 

· золотистые румяна ShimmerGlow - дарят коже здоровый вид и солнечное сияние

· Уникальное сочетание меди, железа, магния, кремния и цинка оказывает антисептическое и противовоспалительное действия, глубокое увлажнение, полноценное питание и защиту, сохраняющую естественную проницаемость и дыхательную способность кожи. 

· Сочетание силикона и аминокислот шелка обеспечивают кондиционирование кожи, помогают сохранить упругость и молодость кожи. 

«Iconic 3x Bronzer» содержит:
· Продвинутый комплекс усилителей загара с тройной бронзовой формулой, включая дигидроксиацетон, карамель и эритрюлоза. Обеспечивает глубокий темный загар уже через 12 часов после сеанса. Результат может сохранятся на коже до 8 дней.  

· Мощная технология О2. Помогает преобразовывать кислород во время сеанса загара, усиливая способность кожи темнеть.  

· Экзотическая смесь экстрактов папайи, персика и сливы - успокаивают и кондиционируют кожу.  

· Витамины и йогуртовый протеин  - обеспечивают исключительное увлажнение и обновление коже.  

· Экстракты граната и зеленого чая помогают избежать появления полос и пятен. 

ВОПРОС №2.  Ситуация:  Опишите примерную схему загара  (тип солярия, дни, косметика  и количество минут) для клиента  со 2 типом кожи. Цель  - достижение  глубокого оттенка загара.
ОТВЕТ: 

ВОПРОС № 3 Расскажите о «Hempz Black Label Facial Bronzer» - Бронзовый усилитель загара для лица.
ОТВЕТ. Мягкие, легкие добавки бронзового усилителя подстраиваются к тону вашей кожи и постепенно заставляют ее темнеть, добиваясь приятного, натурального золотистого оттенка. Альфа-липидная кислота и экстракт икры противодействуют старению и способствуют регенации кожи, помогают восстанавливаться после воздействия ультрафиолета, предотвращают появление морщин. Включает компоненты Бронзового усилителя загара HydroMax Select.  

Активные компоненты

Антиоксиданты, обогащенные маслом и экстрактами семян конопли, альфа-липидная кислота и экстракт икры противодействуют старению и способствуют регенерации кожи. 

ВОПРОС № 4. Вопрос клиента: «На сколько вредно пользоваться солярием, если у меня большое количество родинок на теле, и если специальные лампы или солярии с защитными свойствами для таких как я?»
ОТВЕТ. Если у Вас на теле большое количество родинок, необходимо знать, увеличивается ли их количество при загаре в солярии и на солнце. Если да, то Вам желательно минимизировать посещение солярия. Если же Вы все-таки продолжаете посещать солярий или загорать на солнце, обязательно нанесите на родинки и родимые пятна до загара солнцезащитный лосьон, например Hempz SPF 30. Специальных ламп для Вашего случая не бывает.
ВОПРОС № 5. Прорекламируйте «Hempz Body Butter» - Питательный крем для тела. Расскажите о его свойствах. 
ОТВЕТ. Этот питательный крем обогащенный чистым маслом и экстрактом семян конопли для увлажнения и защиты кожи. Кокосовое масло, экстракты дерева ши, дерева какао обеспечивают моментальное и интенсивное увлажнение и обновление кожи.  Эффективно смягчает и увлажняет огрубевшие и пересушенные участки кожи. 

Активные компоненты - масло и экстракт семян конопли, масло дерева ши, масло кокоса.

БИЛЕТ  №4

ВОПРОС № 1. Чем отличается  «Supre Love Struck Tanning Accelerator» - лосьон для загара «Glimmer Glow» от «Supre Bronze Candy Streak Free Bronzer» - лосьон для загара «Бронзовая конфетка»?
ОТВЕТ.  «Love Struck Tanning Accelerator»:
Активные компоненты
· Провоцирующая смесь трех ускорителей загара обеспечит прекрасный золотистый, ультра-темный оттенок.  

· Кондиционеры кожи Glimmer Glow соединили в себе молочный протеин, кофеин и экстракты водорослей, закрепляя цвет и ясное сияние загара.  

· Четырехкомпонентная силиконовая смесь создает защитный барьер и увлажняет кожу, делая ее мягкой и шелковистой.  

· Богатый букет антиокислителей из утонченных цветочных экстрактов и витаминов А, С и Е, обеспечивают гидратацию и противостоят влиянию времени. 

«Bronze Candy Streak Free Bronzer»:
Описание

Глубокое и темное наслаждение при загаре. Этот состав, насыщенный по технологии MagnaColor и природными бронзаторами, не оставляющими полос, вызывает восхищение благодаря средствам для укрепления кожи. Усовершенствованный 5-ти компонентный состав для укрепления кожи, включающий экстракты какао, вишни и сахарного тростника, оздоровляет Вашу кожу, укрепляет ее и улучшает тон. Эксклюзивный облегченный силиконовый состав оставляет кожу шелковистой и увлажненной. 

Активные компоненты

· Патентованная технология Magna Color, которая помогает ускорить естественный процесс выработки меланина, позволяя коже достигнуть самого темного оттенка. 

· Витамины и сочетание экстрактов обеспечивает интенсивное увлажнение для гидратации и питания кожи.  

ВОПРОС №2. Расскажите про основные компоненты солярия. 
ОТВЕТ. 
Основными элементами каждого солярия являются ультрафиолетовые лампы высокого и низкого давления. Далее можно назвать систему охлаждения и кондиционирования. Конструкция и дизайн солярия - это подсистема, которая не только обеспечивает равномерность облучения клиента по всей области загара и создает дизайн - имидж фирмы, но и позволяет правильно функционировать всем остальным подсистемам, а также доставляет комфорт и уют клиенту. Акриловые стекла основания и крышки солярия - важный элемент эргономики конструкции. Специальные фильтры ламп высокого давления служат стабилизаторами различных видов излучения. И еще один основной компонент - это электронная часть управления режимами работы солярия. 

Коротко рассмотрим каждую из подсистем. 

Ультрафиолетовые лампы бывают высокого и низкого давления. Название в основном характеризует способ их изготовления. Различия между этими лампами - в принципе их работы и в спектре получаемого ультрафиолетового излучения. Для того, чтобы получить излучение в лампах высокого давления используют дуговой разряд, а для получения излучения в лампах низкого давления - тлеющий разряд. Лампы низкого давления для соляриев могут выпускаться мощностью от 15 до 240 Вт, а лампы высокого давления - от 250 до 2000 Вт. 

Указанная мощность ламп вовсе не относится к мощности ультрафиолетового излучения, а только характеризует лампу как источник потребления электрической энергии. Для примера: реальная мощность ультрафиолетового излучения 100 Вт лампы низкого давления составляет 10 - 20 мВт/см2. Основным условием для стабильной работы ламп является постоянство двух основных параметров - это подводимое напряжение и температура рабочей области. 

Рассмотрим лампу низкого давления. Это стеклянная колба с двумя электродами, заполненная инертным газом и парами ртути. Внутренняя поверхность ламп низкого давления покрыта равномерным слоем люминофора. Охлаждение таких ламп происходит очень быстро, и через несколько секунд после выключения они снова готовы к работе. Как правило, большинство ламп выпускаются со стандартным сроком службы (600 часов). Но в последнее время на рынке появляются лампы, срок службы которых составляет до 800 и более часов. Этот срок определяется интервалом времени от начала эксплуатации до достижения лампой 30-ти процентной потери мощности ультрафиолетового излучения. В начальный момент (около 30 часов) лампа работает с повышенной до 7% отдачей мощности. Это необходимо учитывать при эксплуатации соляриев. 

Лампы условно делятся на две большие группы. Первую группу составляют рефлекторные лампы, а вторая группа представлена безрефлекторными лампами. Основное отличие в том, что в рефлекторных лампах половина внутренней полости покрыта дополнительным слоем люминофора. Этот слой позволяет сфокусировать излучение в нужную сторону. Рефлекторные лампы можно устанавливать на очень близком расстоянии друг от друга без потери излучения от интерференции. При сравнении одинаковых с безрефлекторными лампами входных характеристик, мощность ультрафиолетового излучения этих ламп увеличена на 5-8%. 

В настоящее время многие производители стали выпускать лампы разноцветного и комбинируемого свечения. Разный цвет свечения лампы в видимом диапазоне обуславливается только добавками в газовую среду лампы различных инертных газов или различными присадками в люминофор. Мощность излучения лампы в ультрафиолетовом диапазоне при этом не изменяется, может измениться лишь спектральный состав излучения. 

Именно по данному принципу изготовлены комбинированные лампы. Одна их часть покрыта люминофором с большим процентом излучения диапазона В, а другая покрыта слоем люминофора, имеющего меньший процент излучения диапазона В. Теперь становится понятным, насколько неуклюже выглядят люди, пытающиеся по свечению лампы в видимом спектре излучения определить степень ее износа. 

Для удовлетворения потребностей различных клиентов производители ламп выпускают различные модели ламп низкого давления. Как правило, они различаются мощностью и спектральным составом ультрафиолетового излучения. Спектральный состав излучения характеризуют две основные величины - это процент излучения диапазона В и спектральное распределение мощности. Спектральное распределение мощности - это характеристика, показывающая распределение мощности излучения в соответствии с длиной волны. 

Для соляриев, предназначенных для использования в домашних условиях, выпускаются лампы с низким процентом излучения диапазона В и пониженной мощностью ультрафиолетового излучения. Это делается для того, чтобы покупатель мог позволить себе загорать дома большее количество времени. Соответственно, режим получения загара будет максимально щадящим для кожного покрова. Как правило, это лампы с 0,7 - 1,0 процентами излучения диапазона В. 

Для соляриев студийного использования выпускаются лампы с большим процентом ультрафиолетового излучения диапазона В. Как правило, это лампы с 1,4 - 3,0 процентами излучения диапазона В.

Рассмотрим лампу высокого давления. В нее закачаны инертный газ, ртуть под большим давлением и используется метод получения излучения при помощи дугового разряда. 

При дуговом разряде происходит сильный разогрев лампы, поэтому время на ее охлаждение требуется значительно больше, чем у ламп низкого давления. Это время составляет от 3 до 5 минут. Лампа имеет мощное ультрафиолетовое излучение как в диапазоне А так и в диапазоне В. 

Использование таких ламп с испорченными или разбитыми фильтрами категорически запрещается из-за возможного вреда для здоровья. 

Основными европейскими производителями ламп являются фирмы: Cosmedico, Lighttech, Philips. 

Второй по важности подсистемой в солярии является система охлаждения и кондиционирования. Во-первых, она обеспечивает гарантированное охлаждение ламп и электронных элементов, а также поддержание стабильности их рабочей температуры. Это важный фактор стабильности излучения ультрафиолетовой лампы. Второе важное предназначение данной подсистемы - создание комфортной температуры для человека, принимающего процедуру. Современные солярии имеют мощную многоуровневую систему кондиционирования, которая позволяет клиенту с точностью до нескольких градусов регулировать температуру внутри солярия. Последние разработки конструкций подсистемы вентиляции имеют более 10 форсунок, расположенных вдоль тела клиента таким образом, что создается ощущение легкого морского бриза, а интегрированная в подсистему кондиционирования аппаратура по созданию мелкодисперсной водяной пыли и различных ароматов, позволяет клиенту полностью погрузиться в райское блаженство, на некоторое время ощутив себя на пляже одного из тихоокеанских островов. 

Еще одна из важных задач, выполняемых подсистемой, - это очищение воздуха от пыли и нежелательных запахов внутри помещения, где установлен солярий. Для этого каждый студийный солярий снабжен системой отводящих воздуховодов, связанных с вентиляционной системой всего здания, а также набором встроенных в солярий фильтров. Хотелось бы особенно отметить важность периодической (обычно указывается в инструкции по эксплуатации) смены фильтровых элементов. Несоблюдение этого правила приводит к нарушению теплового режима солярия, и, как следствие нарушения теплового режима, может произойти поломка солярия. 

Конструкция и дизайн солярия отражает имидж фирмы и косвенно свидетельствует о ее солидности. Солярии фирм, вкладывающих значительные деньги в разработку этой подсистемы, резко отличаются от соляриев остальных фирм. В конструкции соляриев ведущих фирм продумана каждая деталь, каждая мелочь. С этой целью работает большой коллектив конструкторов и дизайнеров, имеющий следующие основные задачи: 

· оптимальное размещение ультрафиолетовых ламп для получения наиболее равномерного облучения вдоль всей области загара; 

· подбор и проведение многократных измерений ламп, рекомендуемых к использованию в данных соляриях; 

· расчет оптимального времени сеанса загара для каждого фототипа кожи при использовании рекомендуемых типов ламп; 

· удобство управления системами солярия (панель управления всеми подсистемами должна быть интуитивно понятна, а также иметь большие легко читаемые даже в ультрафиолетовых очках клавиши); 

· комфортное положение клиента при проведении сеанса загара; 

· удобство открытия и закрытие крышки (ведущие фирмы с этой целью никогда не используют газовые или пневматические амортизаторы); 

· удобство периодического сервисного обслуживания и смены расходных элементов (все операции по смене ламп должны происходить просто и удобно даже не специалисту по соляриям); 

· удобство функционирования без взаимных помех всех имеющихся подсистем солярия; 

· удобство контроля состояния и проведения ремонтных работ; 

· минимизация использования малонадежных и имеющих ограниченный ресурс использования материалов и устройств; 

· минимизация использования хрупких, а также термо-, влаго- и кислотозависимых материалов. Это в первую очередь относится к минимизации использования различных пластиков. Как правило, солидные фирмы используют их только в элементах декора. 

Изучив этот краткий перечень требований к конструкции устройства перечень, каждый без труда может самостоятельно сделать вывод о соляриях разных фирм.

Акриловые стекла основания и крышки солярия. От качества используемого сырья и чистоты исходных компонентов зависит коэффициент пропускания ультрафиолетового излучения. Стекло изготавливается из медицинского акрила - очень прочного и прозрачного к ультрафиолетовому излучению материала. От химической чистоты исходного материала и пропорции составляющих его компонентов во многом зависит его прозрачность к видимому и ультрафиолетовому излучению. Отличительная особенность этого материала - сохранение своей прозрачности при длительном воздействии ультрафиолета. Так, фирма "Hecker" - ведущий производитель акрилового стекла в Австрии - гарантирует на срок до 10 лет прозрачность в видимом спектре излучения от 92 до 96%, а в УФ - от 88 до 90%. Фирмы-изготовители, как правило, не рекомендуют использовать для установки в своих соляриях стекла из обычного плексигласа, так как этот материал, при воздействии ультрафиолета, изменяет свои свойства. В современных соляриях конструкция стекла основания является самонесущим элементом и выполнена из толстого стекла, поэтому важной особенностью стекла является его механическая прочность. Нарушение технологии литья стекол для соляриев приводит к изменению структуры материала и к ухудшению его характеристик, вплоть до его разрушения. Наилучшими качествами обладают стекла немецких производителей. 

Необходимо особо отметить, что при уходе за акриловым стеклом следует соблюдать рекомендации изготовителя солярия, изложенные в инструкции по эксплуатации изделия. Запрещается применять средства, содержащие спирт, ацетон и бензин. 

Специальные фильтры ламп высокого давления - очень важная подсистема солярия, отвечающая за обеспечение безопасности загара, получение заданного спектрального состава и мощности ультрафиолетового излучения ламп высокого давления, расположенных в области лица и декольте. Важной функцией этой подсистемы является отвод из рабочей зоны солярия излишков тепла, образованного при работе лампы высокого давления. 

Ранее для выполнения этих задач использовалась система из двух стекол, расположенных на небольшом расстоянии друг от друга и защищающих клиента от непосредственного визуального контакта с лампой. Этот тандем и являлся фильтром ультрафиолетового излучения и дополнительным теплоотводом. Эксплуатация солярия без одного из стекол категорически запрещалась. В настоящее время современные технологии позволяют изготавливать фильтры для ламп высокого давления, состоящие из одного стекла, являющегося одновременно и фильтром для ультрафиолетового излучения и теплоотводом. На кварцевое стекло с помощью метода вакуумного напыления наносится до 50 слоев различных материалов, придающих стеклу нужные свойства. Каждая ведущая фирма-производитель имеет свои запатентованные марки фильтров для ламп высокого давления. Как и в случае с двойными стеклами категорически запрещена эксплуатация солярия с поврежденным или отсутствующим фильтром. 

Система у правления режимами загара в солярии. По мере развития технологий производства все больше электронных устройств входит в повседневную деятельность человека. Без многих электронных приборов мы уже и не представляем себе жизни. Так и в индустрии искусственного загара электроника прочно заняла свое место. Работа всех систем контролируется сейчас специализированными платами, работающими под управлением центрального процессора. 

Ведущие фирмы производят устройства, максимально адаптируемые к возможным условиям эксплуатации. С этой целью все заводские предустановки достаточно просто могут быть подстроены для работы в конкретных условиях. Отсутствие данной возможности говорит о низком качестве разработки солярия или принадлежности его к группе так называемых "домашних" соляриев. 

Все современные солярии оснащаются системами дистанционного контроля их основных параметров. Это делается для того, чтобы можно было проводить постоянный мониторинг и подстройку основных параметров. 

Важная функция данной подсистемы - это обеспечение безопасности клиента и поддержание стабильности функционирования всех систем солярия. С этой целью солярий оснащен многочисленными датчиками, контролирующими жизненно важные параметры солярия. Это такие параметры как: 

· рабочая температура каждой из ламп высокого давления; 

· рабочая температура ламп низкого давления в основании солярия, его средней части и крышки солярия; 

· рабочая температура внутри солярия (электронные компоненты схем); 

· контакт закрытия фильтров ламп высокого давления; 

· контакт закрытия стекла основания и крышки солярия; 

· число оборотов вращения каждого из вентиляторов солярия и т.д 

Для удобства управлением солярия все современные модели оснащают системой голосовых сообщений, которая облегчает управления системами солярия и создает комфорт во время проведения сеанса искусственного загара. 

С целью улучшения работы ламп в последнее время ведущие производители встраивают в солярии системы электронного управления питающим напряжением ламп. Эта система позволяет добиться постоянства спектрального состава ультрафиолетового излучения и его мощности в течение всего срока службы ламп. Она вдвое увеличивает заявленный производителем срок службы ламп. Это неполный список того, что позволяет электронная начинка современного солярия. 
ВОПРОС № 3. Дайте описание «Hempz Facial Care Collection» - профилактическая система бронзового усилителя загара для лица.
ОТВЕТ.
·  Содержит созданные по передовой технологии, не оставляющие пятен, сбалансированные по цвету компоненты используемые в Профилактической системе. 

·  Содержит альфа-липидную кислоту и экстракт икры, которые противодействуют старению и способствуют регенации кожи используемые в Профилактической системе загара для лица 
ВОПРОС №4. Ситуация. В студию загара пришла клиентка. В процессе общения с администратором  она говорит, что находится на 2 месяце беременности и спрашивает вашего совета и продолжительности сеанса загара. Какими будут ваш ответ и действия?

ОТВЕТ. Очень тактично и мягко ответить, что в данном случае посещение ею солярия возможно, но точный ответ может дать только ее лечащий врач, так как некоторые группы медикаментов могут вызвать в сочетании с ультрафиолетом аллергические реакции.
ВОПРОС № 5. Клиент интересуется «Sandalwood and Apple Herbal Body Scrub» - скраб для тела с ​экстрактами сандала и яблока». Опишите этот продукт,  делая акцент на его преимуществах перед аналогами в  других марках. Постарайтесь в разговоре убедить клиента совершить покупку.
ОТВЕТ.

«Sandalwood and Apple Herbal Body Scrub» - это растительный скраб с эфирными маслами сандалового дерева и яблока для глубокого очищения тела.

· Содержит натуральные вещества для глубокого очищения, восстановления мягкости и гладкости Вашей кожи, не нарушая гидро-липидного баланса. 

· Обогащён питательным маслом и экстрактом семян конопли для восстановления естественного баланса влаги и кондиционирования Вашей кожи, а также защиты её от факторов, приводящих к сухости кожи. 

Активные компоненты

· Чистое масло и экстракт семян конопли, кожура семян конопли, Aloe Vera, кожура грецкого ореха, экстракт сандалового дерева и яблока 

БИЛЕТ  №5

ВОПРОС № 1. Чем отличается  «Supre Hot Pursuit Streak Free Bronzer» - лосьон для загара «Горячее преследование» от «Supre  Strapless Smooth Dual Bronzer» - лосьон для загара «Открытость»?
ОТВЕТ. «Hot Pursuit Streak Free Bronzer»:

Обеспечит для Вас самый глубокий и темный загар в Вашей жизни! Тепловой эффект обеспечивает интенсивное согревание, а природные бронзаторы, не оставляющие полос, создают более естественный золотистый загар продолжительного действия, сохраняющийся надолго. Активатор Melonоbronze улучшает динамику образования меланина, стимулирует процесс загара без воздействия ультрафиолета. 4-х компонентная смесь силиконов балансирует влажность кожи и создает защитный барьер. Экстракт стручков рожкового дерева усиливает естественный процесс загара. Смесь витаминов увлажняет и конденсирует кожу.

«Natural Bronzing Blend» (Комбинация природных бронзаторов и активаторов)

· Пятикомпонентная система загара (Хна, масло ореха Кукуй, экстракт скорлупы грецкого ореха и карамели) плюс формула активаторов Melanobronze™, стимулирующая синтез меланина без воздействия ультрафиолета.  

· Melanobronze™ (комбинация активаторов) 

· Увеличивает динамику синтеза меланина. Ускоренный результат загара. Стимулирует образование загара без воздействия ультрафиолета. 

· Тингл-эффект 

· Стимулирует ускоренную микроциркуляцию, вызывает ощущение тепла и покраснение кожи (на основе компонента Никотинат). 

· Экстракт рожкового дерева 

· Для усиления процесса пигментации, помогает сохранять загар на долгое время. 

· Odor Shield Technology (OST) 

· Запатентованная формула нейтрализации УФ-запаха после загара в солярии. 

«Strapless Smooth Dual Bronzer» содержит:

 - Бронзаторы двойного действия, обеспечивающие потемнение кожи до 8 дней. 
- Экстракт стручков рожкового дерева усиливает естественный процесс загара, экстракты кофеина, какао и водорослей уплотняют кожу и уменьшают проявление целлюлита.
 - Экстракты сахарного тростника, молочного артишока вместе с витаминами А,С,Е помогают коже выглядеть молодой и здоровой.

ВОПРОС №2. Можно ли загорать без применения специальной косметики для загара на солнце и в солярии? 
ОТВЕТ. Загорать на солнце без применения солнцезащитных средств настоятельно не рекомендуется. Так же необходимо помнить, что ультрафиолет Солнца не подвластен человеку и его уровень может быть очень опасен в периоды повышенной солнечной активности, при возникновении на поверхности Солнца активных химических процессов, в определенное время суток и сезон в зависимости от угла нахождения Солнца по отношению к горизонту. Загар в солярии не несет никакой опасности для человека, он строго дозирован и подконтролен, а специальная косметика для загара в соляриях максимально защитит Вашу кожу от стрессовых воздействий ультрафиолета, сохранит ее влажность и упругость, усилит бронзовый оттенок и повысит стойкость загара.
ВОПРОС № 3 Расскажите о «Hempz Hot Tan Maximizer» - согревающий ультранасыщенный лосьон для загара».
ОТВЕТ. Согревающие стимуляторы кожи создают непосредственное ощущение горячего покалывания, ускоряющие процесс загорания. Обогащён питательным маслом и экстрактом конопляных семян для восстановления естественного содержания влаги и кондиционирования Вашей кожи. Включает ингредиенты ультранасыщенного лосьона для загара. Осторожно: Этот продукт создаёт на коже ощущение тепла и покраснение, которые могут длиться несколько часов. 

Аромат:
Банан, свежий цветочный.

Ингредиенты
Включает ключевые ингредиенты ультранасыщенного лосьона для загара

ВОПРОС №4 Техника безопасности и меры предосторожности при посещении солярия. 
ОТВЕТ. 

1. Перед посещением солярия обязательно проконсультируйтесь с врачом. Дело в том, что у посещения солярия, как и у загара на солнце, есть свои противопоказания. 

2. Тщательно отнеситесь к выбору солярия. Хорошие специалисты обязательно порекомендуют время загара в зависимости от вашего типа кожи. Если же сотрудники выбранного вами заведения говорят, что вы можете загорать "хоть целый час", это повод сразу уйти оттуда. 

3. Во время сеанса обратите особое внимание на самые легкоуязвимые зоны.
 Чтобы обезопасить глаза, не забудьте попросить у персонала специальные очки, так как прикрытые веки - весьма ненадежная защита. Ультрафиолет легко проникает сквозь тонкое веко, пагубно воздействуя на сетчатку. Кстати, если вы носите контактные линзы, перед сеансом их необходимо снять.  Женщинам рекомендуется бережнее относиться к своей груди - загорая, лучше  прикрыть соски. Для этого существуют специальные  конусообразные колпачки, которые выдаются во всех студиях загара - стикини.  Для предохранения волос от ломкости и иссушения нелишне захватить с собой хлопчатобумажную шапочку или косынку. 
Еще одно уязвимое место - кожа губ. Поэтому при посещении солярия используйте бальзам для губ с UV-фильтром. Перед сеансом лучше обработать тело и лицо косметическими препаратами, специально разработанными для соляриев - они не  содержат UV-фильтров и раздражающих компонентов, обеспечивают более быстрый и ровный загар. Явным преимуществом такой косметики являются содержащиеся в ней вещества, которые не только питают и увлажняют кожу, но и, что немаловажно, не вступают во взаимодействие с акриловыми стеклами солярия. Такая косметика должна продаваться во всех студиях загара, гарантирующих качество своей работы.

4. Существует также несколько общих моментов, на которые стоит ориентироваться как перед сеансом, так и после него. 1. Не рекомендуется посещение солярия после бани или сауны - эти процедуры лишают кожу естественной защиты в виде слоя отмерших клеток. Также перед сеансом не стоит мыться с мылом, так как мыльная пена лишает кожу естественной жировой смазки, что увеличивает вероятность ожога.  2. Перед посещением солярия нельзя пользоваться косметикой. Эфирные масла, спирт, консерванты, гормоны или красители, входящие в ее состав, способны привести к появлению пигментных пятен.  3. Посещение солярия усиливает активность многих функций организма, поэтому сразу после сеанса стоит отдохнуть. Именно поэтому, кстати, в течение 2-х часов не рекомендуется принимать холодный душ или заниматься физической работой.
ВОПРОС № 5.  Предложите клиенту купить «Нempz Herbal Moisturizer» - увлажняющее растительное молочко для тела. Опишите его состав и активные компоненты. 
ОТВЕТ. Описание

Увлажняющее растительное молочко с ароматом банана со смесью свежего цветочного бриза для ухода за телом.

Чистое масло и экстракты семян конопли – богатые источники жирных кислот, аминокислот для питания и увлажнения кожи.  Масло дерева ши, экстракт корня женьшеня и другие натуральные экстракты успокаивают, охлаждают и смягчают кожу.   Антиоксиданты витамины А, С и Е нейтрализуют агрессивное воздействие на кожу внешней среды, способствуют разглаживанию мелких морщин.  Гарантированное 12-часовое увлажнение кожи.  

Активные компоненты

Чистое масло и экстракт семян конопли, масло дерева ши, экстракт женьшеня, витамины А, С и Е. 
БИЛЕТ №6

ВОПРОС   № 1.  Чем отличается «Supre Smoke Tan Maximizer Hemp» - конопляный лосьон для загара  от «Supre  Secret Crush Dark Tan Maximizer» -лосьон для загара «Тайная страсть»?

ОТВЕТ :  «Smoke Tan Maximizer Hemp»:

· Обогащён питательным маслом и экстрактом конопляных семян для восстановления естественного содержания влаги и кондиционирования Вашей кожи. 

· Включает ключевые ингредиенты Лосьона для загара. 

· Унипертан Р-2002 усиливает процесс загорания для достижения максимального загара 

· Комплекс микроэлементов помогает сохранить коже влажность и эластичность, является мощным антиоксидантом. 

· Патентованная технология восстановления кислорода улучшает впитывание кислорода в коже, что существенно влияет на её способность вырабатывать цвет. 

· Витамины А, С и Е нейтрализуют агрессивное окислительное воздействие на кожу внешней среды, способствуют разглаживанию мелких морщин. 

· Орденон помогает устранить запах кожи, возникающий после загорания. 

Применение

После употребления вымыть руки во избежание окрашивания! 

Лосьоны для загара Smoke O2 - революционная формула загара, созданная, чтобы сделать Ваш загар неподражаемым при помощи патентованной технологии преобразования кислорода и воздейстыия насыщенными лосьонами для загара. Используйте, чтобы сделать Ваш загар более тёмным и совершенным, обогатить кожу кислородом.

«Secret Crush Dark Tan Maximizer»:

Secret Crush - "Тайная страсть".  Готовы ли Вы к истинной страсти загара? Новая формула для идеального загара, включающая технологию MagnaColor, которая сделает Ваш загар неотразимым, а разглаживающие силиконы подарит бархат Вашей кожи.

Эффективная технология загара MagnaColor помогает ускорить и усилить естественную выработку меланина и довести загар до самого глубокого и тёмного результата. Экстракт из стручков рожкового дерева усиливает естественную выработку меланина и помогает сохранить его на долгое время. Натуральные экстракты и витамины обеспечивают интенсивную влагу для увлажнения и защиты кожи. Эксклюзивно облегченный силиконовый комплекс делает кожу шелковистой, гладкой и нежной.

Аромат: шоколадные конфеты. 

ВОПРОС № 2. В студию загара пришёл клиент-новичок. Никогда не загорал и не пользовался   специальными средствами для загара.  Ваша задача – кратко рассказать о всех соляриях вашей студии, о получаемом оттенке загара в каждом из соляриев и выбрать клиенту подходящий ему лосьон.  У клиента 3 тип кожи. 
ОТВЕТ.

ВОПРОС № 3. Расскажите о «Hempz Black Label Tanner» -лосьон для тела.
ОТВЕТ. Описание

Максимизаторы загара и бронзовые усилители серии Hempz. Непревзойденное сочетание компонентов автозагара и природных активаторов, обогащенное маслом и вытяжками из семян конопли. Эффективная технология глубокого загара Unipertan P-2002. Чистое масло и экстракт из семян конопли Tannabis SativaTM. Эффективное питание, увлажнение и кондиционирование кожи. Нейтрализация агрессивного окислительного воздействия на кожу внешней среды. Компонент автозагара, не оставляет следов. 

Активные компоненты

Витамины А и Е 

- Антиоксиданты, для борьбы с преждевременным старением, уменьшают видимые морщинки.
- Запатентованная система гидрации HEMPZ 5 

- Запатентованный комплекс, включающий в себя витамин Е, аминокислоты конопляного семени, конопляное масло, протеины конопли, гидролизованный протеин конопляного семени. 
- Экстракт Алоэ Вера
- Великолепный увлажнитель; успокаивает и смягчает. Регулирует водный баланс кожи.
- Аминокислоты шелка
- Кондиционируют и увлажняют кожу.
- Гладкие силиконы
- Облегченные силиконы, нежно разглаживают кожу, устраняя легкие неровности.
- Масло сладкого миндаля
-  Является великолепным смягчающим средством, обеспечивающим баланс влажности и мягкость кожи.
 
ВОПРОС № 4. Какие меры необходимо предпринять после того,  как кожа уже обгорела? Какие косметические средства из ассортимента студии при этом можно и нужно использовать?
ОТВЕТ. 
Специалисты рекомендуют: при первых же признаках ожога нужно принять аспирин или другое обезболивающее и противовоспалительное средство - ибупрофен, анальгин, напроксен. В самом начале можно попробовать "заморозить" ожог прохладными компрессами или обтираниями кефиром, сметаной, простоквашей. Ослабят воспалительную реакцию и освежающие лосьоны на спиртовой основе. Но когда кожа начинает отслаиваться и пузыриться, от народных средств лучше отказаться - вместе с ними можно занести инфекцию. Лучше приобрести в аптеке противоаллергические гели и мази на антигистаминовой основе. Препаратов, подходящих для лечения именно солнечных ожогов, немного: фенистил, совентол, бамирин-ратиофарм.

	


Косметологи дают специальные советы женщинам, которые даже на пляже не могут обходиться без косметики. Тени, подводки, жидкие помады лучше отложить в сторону - на солнце они таят и "плывут". Тональный крем лучше заменить на выравнивающую компактную пудру с УФ-фильтрами. Она убирает эффект жирности, подстраивается к текстуре кожи и одновременно матирует, выравнивает и скрывает недостатки. При покупке тонального средства лучше выбирать такое, в составе которого есть комплекс АНА-кислот - они предотвращают появление прыщиков и воспалений на коже, особенно на жирной. Чтобы не мучиться с тушью, которая на пляже то и дело размазывается и подтекает, можно покрасить ресницы в салоне красоты. Краска держится месяц, снимая все проблемы: не надо подкрашивать, смывать или поправлять макияж глаз в течение дня.

Но даже самый грамотный подход к солнечным процедурам не спасет от вредного воздействия ультрафиолетовых лучей, если человек подвергает себя их излучению, не подозревая о своих скрытых недугах. Поэтому перед поездкой на юг чрезвычайно важно посетить врача и пройти хотя бы минимальное обследование: сделать общий анализ крови, проверить здоровье глаз, сердечно-сосудистой и половой систем и проконсультироваться у дерматолога. Он, кстати, подскажет, какие и с какой степенью защиты выбрать средства для загара.
ВОПРОС № 5. «Hempz Cucumber and Jasmine Herbal Moisturizer» - увлажняющее растительное молочко для тела с огурцом и жасмином. Опишите покупателю его свойства. Укажите различия его с обычным «Hempz Herbal Moisturizer».
ОТВЕТ. Описание

Увлажняющее растительное молочко с ароматом банана со смесью свежего цветочного бриза для ухода за телом.

Чистое масло и экстракты семян конопли – богатые источники жирных кислот, аминокислот для питания и увлажнения кожи. Экстракты огурца и жасмина охлаждают и успокаивают утомленную кожу. 
Масло дерева ши, экстракт женьшеня и другие натуральные экстракты успокаивают, охлаждают и смягчают кожу. Антиоксиданты витамины А, С и Е нейтрализуют агрессивное воздействие на кожу внешней среды, способствуют разглаживанию мелких морщин. Гарантированное 12-часовое увлажнение кожи.

Активные компоненты

Экстракт огурца, экстракт жасмина, чистое масло и экстракт семян конопли, масло дерева ши, экстракт женьшеня, витамины А, С и Е 

БИЛЕТ №7

ВОПРОС   № 1.  Чем отличается «Supre Tansium Body Bronzing System» - лосьон для загара (активатор + бронзатор)  от  «Supre Tansium Body Tanning System» - лосьон для загара для тела (активатор + максимизатор) ?

ОТВЕТ :  «Tansium Body Bronzing System» содержит: 

· Color Balanced Bronzer • Основа – DHA; обеспечивает более глубокую степень проникания, не оставляет следов, а также дальнейшее потемнение кожи в течение 12 часов после загара 

· Algomax™ • Запатентованная комбинация элитных активаторов загара и системы углубленного синтеза меланина, достигает наиболее золотой, богатый цвет загара, за очень короткое время. 

· Blush Factor™ • Сенсационная комбинация ингредиентов, которая обеспечивает незамедлительным загаром с великолепным и ослепительно красивым цветом, за счет усиления подкожной микроциркуляции и как вследствие ощущение тепла и появления румянца, без покалывания. 

· Oxygen Conversion Technology™ • Помогает преобразовывать кислород во влагу, для улучшения процесса загара и увеличения гидрации. 

· Odor Shield Technology (OST) • Запатентованная формула контроля запаха, помогает устранять УФ-запах после загара. 

Активные компоненты:
· Экстракт икры • Активная система для борьбы с преждевременным старением кожи, богата фосфолипидами и протеинами; помогает защищать кожу от вредного воздействия окружающий среды, в том числе от свободных радикалов. 

· Очищенное конопляное масло и экстракты • Богато ключевыми амино-кислотами и основными жирными кислотами; придает коже необходимое увлажнение и питание. 

· Комплекс основных минералов • Инновационная комбинация: питает и кондиционирует кожу; омолаживает и помогает сохранять эластичность 

«Tansium Body Tanning System»:

Описание

Содержит богатый комплекс первоклассных компонентов и самых современных средств, обеспечивающих роскошный и здоровый загар с максимально бронзовым цветом!
Инновационная система Tansium с технологией Blush Factor для неповторимого загара и здорового цвета кожи, за счет усиления прилива крови, без "покалывания".
В дополнение к высокоэффективным активаторам, для особо темного загара, и усилителям синтеза меланина, лосьон содержит компоненты, препятствующих преждевременному старению кожи.
Также в его состав входят 12 основных минералов, 18 аминокислот и 6 витаминов необходимых для кожи. Лосьон обогащает кожу кислородом и питательными веществами с целью улучшения внешнего вида и здоровья вашей кожи на долгое время.

Algomax™ • Запатентованная комбинация элитных активаторов загара и системы углубленного синтеза меланина, достигает наиболее золотой, богатый цвет загара, за очень короткое время. 

Oxygen Conversion Technology™ • Помогает преобразовывать кислород во влагу, для улучшения процесса загара и увеличения гидрации. 

Odor Shield Technology (OST) • Запатентованная формула контроля запаха, помогает устранять УФ-запах после загара

Активные компоненты

Экстракт икры • Активная система для борьбы с преждевременным старением кожи, богата фосфолипидами и протеинами; помогает защищать кожу от вредного воздействия окружающий среды, в том числе от свободных радикалов. Очищенное конопляное масло и экстракты • Богато ключевыми аминокислотами и основными жирными кислотами; придает коже необходимое увлажнение и питание. Комплекс основных минералов • Инновационная комбинация: питает и кондиционирует кожу; омолаживает и помогает сохранять эластичность.

ВОПРОС № 2. Расскажите  о горизонтальном солярии «MEGASUN CADILAK».
ОТВЕТ.  Суперсовременный дизайн, стилизованый под роскошные авто, курсировавшие по улицам Америки в 50-е годы.Так же как и автомобиль «Cadillac», солярий «Cadillac» предназначен только для людей, ставящих элегантность и стиль превыше всего. Супермощность, заключённая в элегантную стильную оболочку, направлена на одно - доставить максимум удовольствия его владельцу. Несмотря на большое количество ультрафиолетовых ламп, Вы будете испытывать только наслаждение от общения с солярием. После сеанса с MegaSun Cadillac у Вас останется лишь одно неприятное чувство, что сеанс так быстро закончился и Вам снова придётся ждать счастливого момента встречи с ним! Впервые за все время существования соляриев, только в солярии «Кадиллак», Вы имеете уникальную возможность соединить сеанс загара в солярии с сеансом хромотерапии!
Что такое хромотерапия? Это волшебство света и цвета. Лечение звуками и ароматами известно давно. Но если об этих видах терапии многие наслышаны, то лечение светом и цветом (хромотерапия) до недавнего времени не пользовалось широкой популярностью в силу недостаточной информированности. А цвета существуют не только для того, чтобы мы могли различать предметы и радоваться безудержному буйству красок в природе. Материя во всех своих формах состоит из энергетических цветовых волн и каждая частичка определенным образом реагирует на свет и цвет.

По сути, хромотерапия - еще один вид природного лечения. Действует хромотерапия потоком электромагнитного излучения, свет которого проникает в ткани и несет необходимую энергию. В силу своей универсальности, хромотерапия оказывает разностороннее влияние на организм человека, на его состояние. Функции кожи, гормональной системы, внутренних органов - все это хромотерапия, ее световые волны, - позволяют связать воедино и привести в гармонию. Используемая в оздоровительных целях хромотерапия дает плавный и постепенный омолаживающий эффект. Он значительно усиливается, если хромотерапия и солярий будут использоваться вместе. Совмещение хромотерапия и загара в солярии многократно увеличивает профилактическое и лечебное воздействие друг друга. Сегодня хромотерапия, благодаря отличным результатам и отсутствию противопоказаний, - одна из признанных методик, особенно в современной косметологии.
· Интегрированная система улучшения загара в области плеч и затылка Active Flex даёт возможность отказаться от дополнительного сеанса для загара этих областей. 

· Установленная в стандартном исполнении система CPI решает одну из самых сложных проблем всех соляриев - поддержание стабильности спектрального состава и уровня ультрафиолетового излучения в течение всего срока службы лампы. В результате становится не столь существенным, когда были заменены лампы (хотя в наших соляриях замена ламп производится всегда в установленные сроки и даже раньше, чем это необходимо технически) и сколько часов они уже отработали. Автоматическая система контроля напряжения CPI и через 100, и через 500 часов работы ламп поддерживает уровень их излучения на максимальной отметке – то есть фактически Вы всегда загораете под абсолютно новыми лампами! 

· Встроенная система голосовых сообщений откроет Вам дверь в мир уюта и комфорта и сделает управление режимами работы солярия простым, а сам процесс работы увлекательным. 

· Интегрированная в солярии система PureAir позволяет насытить воздух полезными биоактивными ионами и придаст ему необыкновенную мягкость. 

· Встроенная система ACS позволяет настолько уменьшить звук от работающего вентилятора, что он перестаёт напоминать Вам о своём присутствии, выполняя при этом все необходимые функции. 

· Акриловое стекло толщиной около 8 мм отлично пропускает ультрафиолетовые лучи и не требует дополнительных несущих элементов. Мягкие гармоничные обтекаемые формы радуют глаз, а качество загара заставляет петь Вашу душу! С «MegaSun Cadillac» Вы попадаете в мир уюта, неги и комфорта, Вы абсолютно счастливы! 
Для удовлетворения запросов самых притязательных клиентов дизайнеры и конструкторы фирмы KBL оборудовали солярий Кадиллак» следующими функциями:
1. Evo Screen – эксклюзивная, не имеющая аналогов, система фильтров лицевых ламп высокого давления. Кожа на Вашем лице получит высококачественный и стойкий загар в самом безопасном режиме. 

2. Body Shape - система для получения равномерного загара по всей поверхности тела. У вас больше не будет областей с более сильным или слабым загаром. Сочный, равномерный бронзовый оттенок всего кожного покрова обеспечит Вам система Body Shape! 
3. Hendy Lift - устройство для легкого поднятие крышки. Даже если Вы хрупкая девушка, солярий поймет и приумножит Ваши силы – легкое касание – и крышка солярия почти сама, практически без усилий с Вашей стороны плавно поднимается вверх, как и положено капоту роскошного «Кадиллака!». 

4. Mega Flex - конструкция для эффективного загара плеч и затылка. Комплексная система высококачественных отражателей направит лучи живительного света на затылок и плечи. 

5. CPI - аппаратура для продления срока службы ламп и стабилизации ультрафиолетового излучения на протяжении всего периода работы. Вы всегда загораете под абсолютно новыми лампами! 

6. AirCon - высокопроизводительная система кондиционирования. Вы сможете выбрать тот температурный режим, который будет комфортным именно для Вас! 

7. Active Color - система хромотерапии. Цветостимулирование посредством АctiveColor освобождает положительную био-энергию. Многочисленные цветовые высокопроизводительные диоды создают у Вас именно то настроение, которое Вы хотели бы иметь именно сегодня. Расслабляющий синий цвет, живительный красный цвет или успокаивающий зеленый. 

8. Muzic system – встроенный в солярий MP3-плеер позволит Вам наслаждаться музыкой любимых исполнителей в течение процедуры загара. А система стереозвука, виброэффект, дополнительные низкочастотные динамики, и высококачественный усилитель создадут неповторимое ощущение присутствия непосредственно на концерте!
9. AquaCool - система создания бриза. На протяжении сеанса загара, стоит Вам лишь только захотеть, Вы почувствуете свежий морской ветер с микроскопическими капельками влаги. 

10. Aroma - система ароматизации воздуха. Выберите именно тот легкий, почти неуловимый аромат, который украсит Ваш сеанс загара именно сегодня! 

11. Led Tanner - специальная система для улучшения качества загара ног. Только в наших соляриях лампы для тела имеют особый спектральный состав в нижней части, что обеспечивает улучшение качества загара в области ног

ВОПРОС № 3.  Расскажите о «Hempz Ultra Dark Tan Maximizer Ультранасыщенный» - лосьон для загара.
ОТВЕТ. Описание

Эффективная технология темного загара Унипертан Р-2002 усиливает процесс загорания для достижения максимального результата. Обогащён питательным маслом и экстрактом конопляных семян для восстановления естественного содержания влаги и кондиционирования Вашей кожи. Комплекс микроэлементов помогает сохранить влажность и является мощным антиоксидантом, направленным на действия против старения кожи. Витамины С и Е нейтрализуют окислительное воздействие на кожу внешней среды, способствуют разглаживанию мелких морщин. В состав входит компонент, который помогает устранить запах кожи, возникающий после загорания. 

Не содержит наркотического вещества тетрагидроканнабинола.  

ВОПРОС № 4. Что такое фотосенсибилизация? В каких случаях повышается вероятность возникновения  фототоксических реакций?

ОТВЕТ. 
Фотосенсибилизация — явление повышения чувствительности организма (чаще кожи и слизистых оболочек) к действию ультрафиолетового излучения. Некоторые химические вещества (в том числе лекарственные средства - некоторые антибиотики, сульфаниламиды и др.) и/или продукты их превращения в организме, накапливаясь в кожных покровах, являются причиной фотоаллергических, фототоксических и воспалительных процессов на участках кожи, подвергшихся световому (обычно солнечному) облучению. Эффект фотосенсибилизации используется для лечения некоторых заболеваний кожи. (Материал из Википедии — свободной энциклопедии)
Несмотря на то, что по весне во всех журналах, имеющих хоть какое-то отношение к красоте и здоровью, появляются статьи про фотостарение и фотоканцерогенез, количество людей, подставляющих свои лица солнцу, не убывает. Это не удивительно, ведь процессы, ведущие к УФ-индуцированному старению и фотоканцерогенезу, никакими субъективными ощущениями не проявляются. Другое дело — солнечные ожоги, которые появляются после первых дней, проведенных на пляже, но к ним, впрочем, все относятся спокойно — привыкли.

И все же иногда солнце наглядно демонстрирует человеку свою разрушительную силу. Представьте — на улице пасмурно, лишь редкие солнечные лучи, проглядывают сквозь прорехи облаков. Вроде бы и солнца почти нет, и опасаться нечего, а кожа после прогулки краснеет, покрывается волдырями, шелушится, зудит… Что произошло? Скорее всего, на поверхности кожи или непосредственно в ней оказались вещества, которые сделали кожу сверхчувствительной к УФ-излучению. Такие вещества называются фотосенсибилизаторами или фотореактивными веществами.

Фотосенсибилизаторы вызывают два типа реакций — фототоксические реакции и фотоаллергии. Фотоаллергия возникает, когда УФ-излучение химически изменяет вещество, оказавшееся на коже, так, что оно начинает вызывать аллергию. Фотоаллергия возникает примерно через полчаса после начала воздействия УФ-излучения и затем распространяется на закрытые от облучения участки кожи. Фотоаллергию часто вызывает косметика и парфюмерия, содержащая мускус, амбру, масло бергамота, сандаловое масло, некоторые антибактериальные агенты, а также лекарственные средства, например, ибупрофен.

При фототоксических реакциях вещество, находящееся в коже, поглощает энергию УФ-излучения, а потом передает ее своему окружению, что приводит к повреждению и гибели соседних клеток. Реакция проявляется либо сразу, либо в течение нескольких часов, но обнаруживается только на участках, подвергшихся облучению. В отличие от обычного солнечного ожога, фототоксическая реакция может существовать на коже длительное время, иногда несколько лет. Фотореактивные вещества могут провоцировать также обострение хронических кожных заболеваний, таких как экзема, герпес, псориаз, акне. Фотосенсибилизаторы могут вызывать как острые реакции, такие как солнечный ожог, аллергические реакции, покраснение кожи, шелушение, зуд, образование пузырьков и т.д. (острые фотодерматиты), так и хронические изменения в коже, которые могут привести к ускорению старения кожи и даже провоцировать развитие рака кожи.

Американское управление по пищевым продуктам и лекарствам FDA (Food and Drug Administration) предупреждает, что фотореактивные вещества могут содержаться в дезодорантах, антибактериальных мылах и других косметических продуктах, а также во многих лекарствах. Фотосенсибилизирующими свойствами обладают, например, антигистаминные препараты, сульфониламиды, некоторые нестероидные противовоспалительные средства, антибиотики (например, тетрациклин). В последнее время большую популярность приобрела пищевая добавка с экстрактом зверобоя, так как было обнаружено, что содержащийся в экстракте зверобоя гиперицин обладает антидепрессантным эффектом. Увы, экстракт зверобоя также является известным фотосенсибилизатором.

Наличие у того или иного вещества фотосенсибилизирующих свойств еще не означает, что оно обязательно вызовет фотодерматит. Больше всего к развитию фотодерматитов склонны женщины с тонкой слабо пигментированной кожей. Однако это не означает, что остальные могут не опасаться фотосенсибилизаторов. Дело в том, что риск развития фотодерматита возрастает, если чувствительность кожи к УФ-излучению по каким-то причинам повышается. Вероятность развития фототоксических реакций повышается в следующих случаях:

· Если кожа находится под воздействием ретиноидов. 

· Ретиноиды, которые рекомендуются для лечения акне и для устранения признаков старения кожи, усиливают отшелушивание рогового слоя и ускоряют обновление кожи. Вместе с тем, они повышают чувствительность кожи к УФ-излучению. Поэтому, чтобы предотвратить развитие неравномерной пигментации, необходимо применять солнцезащитные средства в течение всего периода лечения ретиноидами. Присутствие на коже (или в коже) дополнительного фотосенсибилизирующего агента может привести к существенному повышению чувствительности кожи к УФ-излучению и развитию фотодерматита, несмотря на все предосторожности. 

· После любых процедур, направленных на отшелушивание рогового слоя (пилингов). Все виды пилингов (химический пилинг, лазерная шлифовка и даже домашние пилинги с применением различных скрабов) снижают устойчивость кожи к УФ-излучению. Кроме того, все эти процедуры могут привести к активации меланоцитов, что сделает кожу очень склонной к развитию гиперпигментации. В этом случае, присутствие фотосенсибилизатора может свести на нет все попытки защитить кожу от УФ-излучения. 

· При использовании в дневное время косметики, содержащей полиненасыщенные растительные масла. Масла с высоким содержанием полиненасыщенных жирных кислот являются популярным косметическим ингредиентом. Они устраняют сухость, шелушение кожи, улучшают ее барьерные свойства, уменьшают воспалительные реакции. Однако у них есть один серьезный недостаток — они быстро окисляются на солнце, в результате чего из них выделяются активные формы кислорода и другие продукты окисления, токсичные для кожи. В свою очередь Уф-излучение также приводит к образованию активных форм кислорода в коже. В присутствии фотосенсибилизаторов активнее идет как окисление полиненасыщенных жирных кислот, так и образование активных форм кислорода в коже, что приводит к развитию фототоксических реакций. 

· После татуажа. Для перманентного макияжа, или татуажа, иногда используются пигменты, содержащие соли кадмия, которые обладают фотосенсибилизирующими свойствами. 

· После процедур с эфирными маслами. Эфирные масла часто содержат фотореактивные вещества, но, кроме того, они могут содержать другие субстанции, раздражающие кожу и увеличивающие ее чувствительность. 

· При использовании некоторых солнцезащитных средств. 

Как это ни парадоксально, среди УФ-фильтров, которые входят в состав солнцезащитных средств, тоже есть фотосенсибилизаторы. К таким веществам относится ПАВА (парааминобензойная кислота), которая, впрочем, сейчас исключена практически из всех солнцезащитных рецептур.

Как видим, риск получить фотодерматит не так уж и мал, ведь вещества, обладающие фотосенсибилизирующими свойствами, могут оказаться и в коробочке с лекарствами, и в баночке с косметикой. Кроме того, именно весной, когда желание быть неотразимой особенно обостряется, женщины чаще решаются на такие процедуры, как химический пилинг или лазерная шлифовка, не учитывая, что именно весной их кожа, ослабленная авитаминозом и растерявшая за зиму весь меланин, становится беззащитна перед беспощадным УФ-излучением. Конечно, специалисты, проводящие пилинг или шлифовку, обязательно предупреждают клиентов о необходимости защищать свою кожу от солнечных лучей — надевать шляпу с широкими полями, пользоваться солнцезащитным кремом. Однако если в коже оказываются фотореактивные вещества, все эти меры могут оказаться напрасными.

Что же делать? Как уберечь свою кожу, ведь последствия фотодерматита могут быть гораздо более серьезными, чем последствия обычного солнечного ожога? Вот несколько советов:

· Предостережения врачей о вреде УФ-излучения надо воспринимать серьезно. Выходя на улицу в весенне-летнее время нужно пользоваться солнцезащитными средствами или выбирать дневной крем и декоративную косметику с УФ-фильтрами. Никогда не следует перед выходом на улицу наносить на кожу питательный крем, так как в нем могут содержаться полиненасыщенные жирные кислоты и фотосенсибилизаторы. В солнечный день лучше всего надевать шляпу с широкими полями и стараться не проводить на солнце много времени. 

· Косметические процедуры, сопровождающиеся отшелушиванием кожи, лучше проводить осенью или зимой, но не весной и не летом. Если желание сделать пилинг очень велико, то после процедуры надо защищать кожу солнцезащитным кремом с максимальной степенью защиты (SPF > 50). 

· Нужно оберегать кожу от солнца, если вы принимаете пищевые добавки с экстрактом зверобоя, сульфаниламиды, ибупрофен или антибиотики. Всегда следует спрашивать у врача, который назначает лекарства, не обладают ли они фотосенсибилизирующими свойствами. 

· В весенне-летнее время полезно применять косметику, содержащую антиоксиданты — витамины Е, С, растительные полифенолы. Антиоксиданты не защищают кожу от УФ-излучения, но помогают сделать его последствия менее разрушительными. 

ВОПРОС № 5. Предложите клиенту, интересующемуся уходовой линией Hempz,  «Hempz  Hydra-Balanced Facial Moisturiser»  - увлажняющий крем для лица. 

ОТВЕТ. Описание

Увлажняющий крем для лица для ежедневного ухода. Совершенная сбалансированная влажность , антиоксиданты - витамины А, C и E помогают защищать кожу от неблагоприятного воздействия окружающей среды и поглощают свободные радикалы. Palymitoyl Tripeptide-3, как известно, увеличивает синтез коллагена и предотвращает появление новых морщин. Смесь экстрактов диких плодов (включая юкку и агаву) поддерживают баланс влажности в коже. Легкая текстура крема позволяет использовать его как основу под макияж. Подходит для любого типа кожи.

Активные компоненты

Очищенное конопляное масло, экстракт конопляного семени, вода, витамины А,С,Е, Palymitoyl Tripeptide-3, экстрактов плодов манго, агаво и юкка.
БИЛЕТ № 8
ВОПРОС № 1.  Чем отличается «Supre Marquis 15x Dark Bronzer» - лосьон для загара c ультрамощными бронзаторами  от «Supre Tansium Facial Bronzing System» - лосьон для загара лица и области декольте?
ОТВЕТ.  «Marquis 15x Dark Bronzer»  :
Описание

Комбинация 15 кратных бронзаторов моментального действия и уникальной системой глубокого проникания DHA для более стойкого и продолжительного загара.

Система RenouVeauTM включает в себя экстракты благородных сортов винограда и Омега кислот, содействующие обновлению кожи.

Технология MelanomaxTM стимулирует синтез меланина для более глубокого и темного загара. Увлажняющий комплекс смягчающих силиконов плюс антиоксиданты, делают кожу нежной и гладкой, одновременно защищая ее от негативного воздействия окружающей среды.

Формула пролонгатора загара IllumilastTM , экстракт дыни, кофейных зерен и Тирозин закрепляют и пролонгируют ваш загар на долгое время.

Активатор Melanomax: запатентованная технология, увеличивающая синтез меланина, способствует появлению более темному загару, защищает от покраснений.

DHA (Дигидрокциацетон): компонент, присутствующий во всех кремах для автозагара. Вступает в реакцию с аминокислотами в верхних слоях кожи для создания коричневого пигмента; эффект происходит в течение двух-шести часов, и он может усиливать глубину цвета при каждом повторном использовании.

Комплекс DMI (Dimethyl Isosorbide): усиливает проникание компонента DHA в эпидермис, для более глубокого и равномерного загара. Тирозин: действует как один из сильнейших активаторов для производства меланина.  Богат витаминами А, С и D. Обладает антиоксидантными свойствами.

Коэнзим Q-10: антиоксидантный эффект связан с прямым перехватом свободных радикалов и с тем, что коэнзим Q может восстанавливать токоферол (витамин Е). Повышает содержание влаги в коже, увеличивает ее эластичность и уменьшает глубину мелких морщин. Богат витамином А и бет-каратином.  Пролонгаторы и закрепители Экстракт дыни (Honey Dew): защищает и стимулирует кератин (протеин), который защищает и укрепляет клетки, замедляет процесс старения. 

Активные компоненты

Экстракт кофейных зерен: подтягивает и кондиционирует кожу. 

Глицерин: увлажняет кожу путем связывания воды, делает кожу мягкой и нежной. 

Масло Жожоба: смягчает, разглаживает, кондиционирует и увлажняет кожу.

Масло семян тыквы: содержит фитостерин, жирные кислоты Омега-3, 6 и 9.

Масло цветков Сафлора: богато олеиновой кислотой, питает, защищает, увеличивает упругость кожи.

Шелковые аминокислоты: кондиционируют, увлажняют , разглаживают и смягчают кожу.

Протеин Сои: обладает антиоксидантными, противовоспалительными свойствами, защищает от преждевременного старения.

Масло сладкого миндаля: увлажняет кожу, делает ее мягкой и гладкой. Винный экстракт: обладает антиоксидантными свойствами, увлажняет и смягчает кожу.

Экстракт Фикуса: увлажняет, смягчает кожу. Придает упругость.

Экстракт гранатовых зерен: активатор загара и мощный антиоксидант, защищает от свободных радикалов. Увлажняет и смягчает кожу.

Экстракт грецкого ореха: природный бронзатор

Экстракт рожкового дерева: Активатор/ природный бронзатор стимулирует процесс естественного загара и помогает сохранить ваш загар на более длительный период времени.

Морковный протеин: активизирует синтез меланина, оказывает регенерирующее и омолаживающее действие, обладает высокими антиоксидантными свойствами, придает коже эластичность. 

Экстракт Хны: натуральный бронзатор, смягчает кожу.

Экстракт ореха Кукуй: природный бронзатор, увлажняет кожу.

Масло Авокадо: кондиционирует, питает, увлажняет и разглаживает кожу.

«Tansium Facial Bronzing System»:

Содержит богатый комплекс первоклассных компонентов и самых современных средств, обеспечивающих роскошный и здоровый загар с максимально бронзовым цветом!

Инновационная система Tansium с технологией Blush Factor для неповторимого загара и здорового цвета кожи, за счет усиления прилива крови, без "покалывания".

В дополнение к высокоэффективным активаторам, для особо темного загара, и усилителям синтеза меланина, лосьон содержит компоненты, препятствующих преждевременному старению кожи.  Лосьон обогащает кожу кислородом и питательными веществами с целью улучшения внешнего вида и здоровья вашей кожи на долгое время.

AlgoMax - запатентованное сочетание элитных активаторов для максимально темного результата и усилителей синтеза меланина, которая в кротчайшее время обеспечит интенсивный и ровный золотистый загар, о котором Вы мечтали! Цветосбалансированные бронзаторы проявляют загар в течение 8-12 часов (только после воздействия ультрафиолета) и сохраняют его не менее 8 дней. Внимание: бронзаторы Tansium не окрашивают кожу и не оставляют следов.

Технология Blush Factor - основана на использовании сенсационной комбинации натуральных компонентов, которые усиливают циркуляцию крови без ощущения "покалывания", придают вашей коже теплый оттенок и здоровый румянец.

 Защищает кожу от негативного воздействия окружающей среды, восстанавливает pH баланс, кислородный обмен. Улучшает тонус кожи и эффективно разглаживает мелкие морщинки. 

Активные компоненты 

·  Конопляное масло, входящее в серию Tansium Collection, не содержит примесей и является источником необходимых для кожи аминокислот, жизненно важных для питания и увлажнения.  

· Антиоксидантный фермент Superoxide Dismutase и экстракт Red Soy Peroxidase преобразовывает кислород во влагу, тем самым усиливая загар и увлажняя кожу. 

· Уникальное сочетание меди, железа, магния, кремния и цинка оказывает антисептическое и противовоспалительное действия, глубокое увлажнение, полноценное питание и защиту, сохраняющую естественную проницаемость и дыхательную способность кожи. 

· Не имеющий аналогов экстракт икры является непревзойденным омолаживающим и увлажняющим компонентом, обогащенный белками, фосфолипидами (основной элемент в структуре клеток кожи), антиоксидантами и витаминами. 

ВОПРОС № 2.  Расскажите о модели солярия «Q-med Infiniti».
ОТВЕТ.

ВОПРОС № 3. Расскажите о питательном, увлажняющем и водостойком лосьоне для загара  с SPF 15 от Hempz.
ОТВЕТ. Описание

Сильно увлажняющий и водостойкий лосьон защищают Вашу кожу от разрушающего воздействия ультрафиолета, солнечных ожогов. Увлажняющие свойства масла и экстракта конопляных семян защищают Вашу кожу от стрессового воздействия окружающей среды и обладают облегчающим, увлажняющим, питательным и кондиционирующим воздействием на сухую кожу. Формула не содержит обычных в подобных средствах пара-аминобензойной кислоты и жиров. 

Активные компоненты
чистое масло семян конопли, масло жожоба, масло манго, экстракт кожицы лимона, экстракт авокадо 

Применение

Равномерно и обильно нанести на кожу за 15 минут до загара. Рекомендуется повторное нанесение лосьона после купания. 

Ингредиенты
октил метоксициннамата, октил салицилата, оксибензон 

ВОПРОС № 4. Вопрос клиента: «Скажите, пожалуйста, можно ли загорать в солярии и одновременно посещать пляж? Не вредит ли это моей коже?»
ОТВЕТ. Загар вызывается воздействием ультрафиолетовых лучей: как содержащихся в естественном солнечном спектре, так и исходящих от ультрафиолетовых ламп солярия. И воздействие этих лучей на кожу одинаково - другое дело, что солярий даже безопасней. Так что, при разумном подходе загорайте, где хотите, учитывая, конечно, что рекомендованный перерыв между сеансами загара в солярии составляет не менее 48 часов, а часовая солнечная ванна на пляже в промежутках отодвигают этот срок еще на сутки. И учитывайте, что воздействие УФ-лучей сушит кожу – так что пользуйтесь увлажняющими кремами или специальными косметическими средствами.
ВОПРОС № 5 Расскажите о «Hempz After Sun Gel» - увлажняющий гель после загара
ОТВЕТ. Описание

Нежирный крем-гель успокаивает и интенсивно увлажняет кожу после загара. Обеспечивает расслабляющее ощущение комфорта. Не содержащий жира гель подходит также для кожи, чувствительной к солнцу, склонной к воспалению сальных желез или к аллергии, вызванных пребыванием на солнце. 

Применение

После приема солнечных ванн или посещения солярия аккуратно нанести на чистую кожу. Может применяться для лица и тела. 

Ингредиенты
Аллантоин, Pentavitin®, Алоэ Вера, Мягкий охлаждающий компонент (с ментолом), Экстракт азиатского женьшеня, Гидролизированный молочный протеин 

БИЛЕТ № 9

ВОПРОС № 1 Чем отличается «Supre Hooked 8x Bronzer» лосьон для загара РАДИКАЛЬНО ТЕМНЫЙ от «Supre Bronze No. 9 25x Bronzers» - лосьон для загара с комбинацией бронзаторов?
ОТВЕТ. «Hooked 8x Bronzer»:
Укрепляющая смесь антиокислителей поддерживает кожу, а стопроцентно чистое конопляное масло заботится об ее увлажнении. 

Активные компоненты

· Стопроцентно чистое конопляное масло (без наркотических веществ) увлажняет, питает и кондиционирует кожу. 

· Восьмикратная бронзовая формула использует комплекс DHA и натуральные бронзаторы для получения сильного темного загара. 

· Технология MagnaColor ускоряет и усиливает естественную выработку меланина, возводя ваш загар на новый уровень глубины и цвета. 

· Кофеин, экстракты кофе и черного шоколада придают вашей коже новые силы, омолаживая и закрепляя загар. 

· Исключитильная, легкая силиконовая смесь придает коже гладкость и мягкость шелка 

«Bronze No. 9 25x Bronzers» :

Комбинация 25 кратных бронзаторов и технология загара MelanomaxTM стимулируют активный синтез меланина и обеспечивают дальнейшее потемнение кожи после сеанса загара. 
Комплекс AgeDefyNINETM Complex обогащает кожу девятью основными витаминами, антиоксидантами и аминокислотами. Формула пролонгатора загара IllumilastTM , экстракт дыни, кофейных зерен и Тирозин закрепляют и пролонгируют ваш загар на долгое время.
Технология конверсии кислорода помогает преобразовывать кислород во влагу в коже.
Пептиды стимулирующие выработку меланина.

Активные компоненты

· Алоэ Вера: успокаивающие и смягчающие действие. 

· Масло Авокадо: кондиционирует, питает, увлажняет и разглаживает кожу. Богат витаминами А, С и D. Обладает антиоксидантными свойствами. 

· Экстракт Авокадо: богат витаминами и протеинами, защищает от преждевременного старения и увлажняет кожу. 

· Коэнзим Q-10 : антиоксидантный эффект связан с прямым перехватом свободных радикалов и с тем, что коэнзим Q может восстанавливать токоферол (витамин Е). Повышает содержание влаги в коже, увеличивает ее эластичность и уменьшает глубину мелких морщин. 

· Протеин семени хлопчатника; защищает от преждевременного старения и увлажняет кожу. 

· Экстракт Зеленого чая: антиоксидант, предотвращает преждевременное старение кожи. 

· Масло семян конопли: увлажняет и питает кожу. 

· Экстракт меда: Эмолиент. Кондиционирует кожу. 

· Идебенон (Hydroxydecl Ubiquinone): антиоксидант. 

· Протеин Овса: увлажняет и предотвращает преждевременное старение. 

· Аминокислоты Риса (Rice Amino Acids): защищают от преждевременного старения, кондиционируют, увлажняют и разглаживают кожу. 

· Протеин Сои: обладает антиоксидантными, противовоспалительными свойствами, защищает от преждевременного старения. 

· Витамин A: оказывает антиоксидантное воздействие и замедляет преждевременное старение кожи. 

· Витамин C: оказывает антиоксидантное воздействие и замедляет преждевременное старение кожи. 

· Витамин Е: оказывает антиоксидантное воздействие и замедляет преждевременное старение кожи. 
ВОПРОС № 2. Расскажите о солярии «Megasun 5600»
ОТВЕТ.

ВОПРОС № 3. Расскажите о «Hempz Dual Action Bronzer» - бронзовый усилитель загара двойного действия.
ОТВЕТ. Бронзаторы двойного действия, для автозагара, и максимизаторы, для особо тёмного загара, обогащенные экстрактом из конопляного семени и экстрактом кожуры чёрного ореха, помогают коже темнеть после воздействия ультрафиолета, обеспечивая более глубокий, стойкий и ровный цвет

Активные компоненты

Дигидроксиацетон двойного действия, обеспечивающий автозагар, и экстракт кожуры чёрного ореха помогают коже темнеть после воздействия ультрафиолета, обеспечивая более глубокий, стойкий и ровный цвет

ВОПРОС № 4.  Клиентка интересуется: «У меня после родов осталась пигментная полоска на животе. Можно ли загорать? Не может ли она остаться после загара на совсем?»
ОТВЕТ. Если после рождения ребенка прошел значительный промежуток времени (более года) солярий не может повлиять каким-либо образом на послеродовые растяжки. Однако в первые три-шесть месяцев, в случае появления растяжек после родов, желательно не подвергать эти области кожи ультрафиолетовому излучению. Если же Вы все же решились на солнечные или солярные ванны сразу после родов - обязательно наносите на участки растянутой кожи защитный крем с высоким SPF-фактором.
ВОПРОС № 5. Расскажите о «Hempz Age Defying Herbal Moisturizer» - антивозрастное увлажняющее растительное молочко для тела.
ОТВЕТ. Описание

Антивозрастное увлажняющее растительное молочко с ароматом ванили и мускуса для ухода за телом.

· Чистое масло и экстракты семян конопли – богатые источники жирных кислот, аминокислот для питания и увлажнения кожи. 

· Моментально смягчает и успокаивает кожу, укрепляя и повышая её тонус. Максимальный эффект достигается уже на 15 сутки при ежедневном применении. 

· Оглио- и полипептиды помогают предотвратить появление глубоких морщин. 

· Комплекс MDI и дипальмитил-гидроксипролин укрепляют кожу и повышают тонус, уменьшают количество свободных радикалов, разрушающих клетки кожи. 

· Масло дерева ши, экстракт женьшеня и другие натуральные экстракты успокаивают, охлаждают и смягчают кожу. 

· Витамины А, С и Е нейтрализуют агрессивное окислительное воздействие на кожу внешней среды, способствуют разглаживанию мелких морщин. 

· Гарантированное 12-часовое увлажнение. 

Активные компоненты

· Экстракт морских водорослей, чистое масло и экстракт семян конопли, пептиды, фосфолипиды, масло дерева ши, экстракт женьшеня, витамины А, С и Е 
БИЛЕТ № 10

ВОПРОС № 1. Чем отличается  «Supre Kimono Silk 8x Bronzer» - лосьон для загара с бронзаторами от «Supre Bronze Republic Advanced 10x Bronzer»- лосьон для загара с бронзаторами для мужчин?
ОТВЕТ. «Kimono Silk 8x Bronzer»:
Описание

Комбинация 8 кратных бронзаторов моментального действия и уникальной системой глубокого проникания DHA для более стойкого и продолжительного загара.

DHA: компонент, присутствующий во всех кремах для автозагара. Вступает в реакцию с аминокислотами в верхних слоях кожи для создания коричневого пигмента; эффект происходит в течение двух-шести часов, и он может усиливать глубину цвета при каждом повторном использовании.  

Комплекс DMI: усиливает проникание компонента DHA в эпидермис, для более глубокого и равномерного загара. Пролонгаторы и закрепители 

Технология Melonobronze (ацетил тирозин и экстракт Авраамового дерева): Комбинация двух активных компонентов ведет к активному образованию меланина в коже, стимулирует его производство без воздействия ультрафиолетовых лучей. Ацетил тирозин и экстракт Авраамового дерева оказывают прямое воздействие на синтез меланина клетками меланоцитами. Основные компоненты для ухода, упругости и увлажнения кожи.

Обладает антиоксидантными свойствами. Коэнзим Q-10 : антиоксидантный эффект связан с прямым перехватом свободных радикалов и с тем, что коэнзим Q может восстанавливать токоферол (витамин Е). Повышает содержание влаги в коже, увеличивает ее эластичность и уменьшает глубину мелких морщин.  Провитамин B5 (пантенол): оказывает антиоксидантное воздействие и замедляет преждевременное старение кожи, улучшает дыхательную способность кожи. 

Аромат: нежный, цветочный

Активные компоненты

· Экстракт Лотуса: обладает противовоспалительными и антиоксидантными свойствами. 

· Экстракт Лаванды: смягчает и успокаивает кожу. 

· Экстракт гриба Шиитаки (лекарственный гриб): противодействует преждевременному старению кожи. Улучшает упругость, уменьшает появление мелких морщинок. 

· Протеин Сои: обладает антиоксидантными, противовоспалительными свойствами, защищает от преждевременного старения. 

· Активатор Melanomax: запатентованная технология, увеличивающая синтез меланина, способствует появлению более темному загару, защищает от покраснений. 

· Экстракт рожкового дерева: Активатор/ природный бронзатор стимулирует процесс естественного загара и помогает сохранить ваш загар на более длительный период времени. 

· Морковный протеин: активизирует синтез меланина, оказывает регенерирующее и омолаживающее действие, обладает высокими антиоксидантными свойствами, придает коже эластичность. 

· Гладкие силиконы и формула FirmaSilkTM разглаживают и кондиционируют кожу. Формула пролонгатора загара IllumilastTM , экстракт дыни, кофейных зерен и Тирозин закрепляют и пролонгируют ваш загар на долгое время. 

· Масло Авокадо: кондиционирует, питает, увлажняет и разглаживает кожу. 

· Богат витаминами А, С и D. 

· Экстракт Хны: натуральный бронзатор, смягчает кожу. 

· Экстракт корня Имбиря: защищает от покраснений, оказывает успокаивающее и смягчающее действие. 

· Экстракт Граната: обладает антиоксидантными, противовоспалительными свойствами, предотвращает появление мелких морщин. 

· Экстракт Зеленого чая:антиоксидант, предотвращает преждевременное старение кожи. 

· Экстракт Бамбука: увлажняет и кондиционирует кожу.  

· Экстракт дыни: защищает и стимулирует кератин (протеин), который защищает и укрепляет клетки, замедляет процесс старения. 

· Экстракт кофейных зерен: подтягивает и кондиционирует кожу. 

· Глицерин: увлажняет кожу путем связывания воды, делает кожу мягкой и нежной 

«Bronze Republic Advanced 10x Bronzer»:

Описание

Комбинация 10 кратных бронзаторов моментального действия и уникальной системой глубокого проникания DHA для более стойкого и продолжительного загара.

Технология MelanomaxTM стимулирует синтез меланина для более глубокого и темного загара. Технология восстановления кожи ENRGTM включая кофеин с мощными антиоксидантами, помогающими коже восстанавливаться после сеанса загара.

Мгновеннодействующая комбинация силиконов включая инновационные кондиционеры для кожи, обеспечивают глубокое и длительное увлажнение.

Формула пролонгатора загара IllumilastTM , экстракт дыни, кофейных зерен и Тирозин закрепляют и пролонгируют ваш загар на долгое время.

Меланиновый активатор (Acetyl Hexapeptide-1): ряд протеинов, стимулирующих выработку меланина в коже. DHA (Дигидрокциацетон): компонент, присутствующий во всех кремах для автозагара. Вступает в реакцию с аминокислотами в верхних слоях кожи для создания коричневого пигмента; эффект происходит в течение двух-шести часов, и он может усиливать глубину цвета при каждом повторном использовании.  

Комплекс DMI (Dimethyl Isosorbide): усиливает проникание компонента DHA в эпидермис, для более глубокого и равномерного загара. Тирозин: действует как один из сильнейших активаторов для производства меланина. Пролонгаторы и закрепители Экстракт дыни (Honey Dew): защищает и стимулирует кератин (протеин), который защищает и укрепляет клетки, замедляет процесс старения.

Основные компоненты для ухода, упругости и увлажнения кожи Алоэ Вера: успокаивающие и смягчающие действие.

Коэнзим Q-10 : антиоксидантный эффект связан с прямым перехватом свободных радикалов и с тем, что коэнзим Q может восстанавливать токоферол (витамин Е). Повышает содержание влаги в коже, увеличивает ее эластичность и уменьшает глубину мелких морщин. 

Протеин Сои: обладает антиоксидантными, противовоспалительными свойствами, защищает от преждевременного старения.  Диметикон: натуральный силикон, для придания гладкости и нежности. 

 Аромат: свежий морской аромат

Активные компоненты

· Масло сладкого миндаля: увлажняет кожу, делает ее мягкой и гладкой. 

· Экстракт гранатовых зерен: активатор загара и мощный антиоксидант, защищает от свободных радикалов. Увлажняет и смягчает кожу.  

· Экстракт грецкого ореха: природный бронзатор Карамель. 

· Экстракт рожкового дерева: Активатор/ природный бронзатор стимулирует процесс естественного загара и помогает сохранить ваш загар на более длительный период времени. 

· Морковный протеин: активизирует синтез меланина, оказывает регенерирующее и омолаживающее действие, обладает высокими антиоксидантными свойствами, придает коже эластичность. 

· Каприновая кислота: получаемая из кокоса, обладает высокими свойствами удерживать влагу в коже, тем самым поддерживая увлажнение кожи на долгое время.  

· Масло Авокадо: кондиционирует, питает, увлажняет и разглаживает кожу. 

· Богат витаминами А, С и D.  

· Кофеин: подтягивает кожу, делает ее более упругой. 

· Экстракт кофейных зерен: подтягивает и кондиционирует кожу. Глицерин: увлажняет кожу путем связывания воды, делает кожу мягкой и нежной. 

· Экстракт Хны: натуральный бронзатор, смягчает кожу. 

· Масло цветков Сафлора: богато олеиновой кислотой, питает, защищает, увеличивает упругость кожи. 

· Экстракт ореха Кукуй: природный бронзатор, увлажняет кожу. 

· Масло Марула: Обладает эффективными увлажняющими, питательными, смягчающими, заживляющими и успокаивающими свойствами. Обладает сильными антиоксидантными свойствами и содержит олеиновую кислоту. 

· Экстракт Зеленого чая:антиоксидант, предотвращает преждевременное старение кожи. 

· Масло Жожоба: смягчает, разглаживает, кондиционирует и увлажняет кожу. 

Применение

· Рекомендован для мужской кожи.

ВОПРОС № 2. Клиент интересуется солярием   «Megasun T200».  Расскажите об этой модели солярия.
ОТВЕТ.  

ВОПРОС № 3. Расскажите о «Hempz Black Label Facial Bronzer» - бронзовый усилитель загара для лица.
ОТВЕТ. Описание

Мягкие, легкие добавки бронзового усилителя подстраиваются к тону вашей кожи и постепенно заставляют ее темнеть, добиваясь приятного, натурального золотистого оттенка.
Альфа-липидная кислота и экстракт икры противодействуют старению и способствуют регенерации кожи, помогают восстанавливаться после воздействия ультрафиолета, предотвращают появление морщин. Включает компоненты Бронзового усилителя загара HydroMax Select.  

Активные компоненты

Антиоксиданты, обогащенные маслом и экстрактами семян конопли, альфа-липидная кислота и экстракт икры противодействуют старению и способствуют регенации кожи. 
ВОПРОС № 4. Дайте ответ на вопрос клиента: «Можно ли нанести на лицо крем с тингл- эффектом? Если нет, то какие есть альтернативы не менее мощные? Кожа у меня смуглая, никогда в жизни не сгорала».
ОТВЕТ. Обычно производители косметики для загара в соляриях не рекомендуют наносить на лицо лосьоны с тингл-эффектом. Для нанесения на кожу лица предлагаются к использованию бронзеры, среди которых есть достаточно сильные – например «SMOKE Black Bronzer» фирмы Supre, а так же специально предназначенные для лица серии – например «TANSIUM Proactive Facial Tanning System». Однако, некоторые посетители соляриев, особенно с 3-4 типом кожи, не всегда придерживается рекомендаций производителей.
ВОПРОС № 5. Опишите достоинства питательного, увлажняющего и водостойкого лосьона для загара с SPF 30  от Hempz.
ОТВЕТ. Сильно увлажняющий и водостойкий лосьон защищают Вашу кожу от разрушающего воздействия ультрафиолета, солнечных ожогов. Увлажняющие свойства масла и экстракта конопляных семян защищают Вашу кожу от стрессового воздействия окружающей среды и обладают облегчающим, увлажняющим, питательным и кондиционирующим воздействием на сухую кожу. Формула не содержит обычных в подобных средствах пара-аминобензойной кислоты и жиров. 
Активные компоненты: чистое масло семян конопли, масло жожоба, масло манго, экстракт кожицы лимона, экстракт авокадо Применение: Равномерно и обильно нанести на кожу за 15 минут до загара. Рекомендуется повторное нанесение лосьона после купания. 
БИЛЕТ № 11

ВОПРОС № 1.  Чем отличается  «Supre Black Orchid Quadruple Bronzer» - лосьон для тела "Безумство Черной Орхидеи"от «Supre Mirage Quadruple Bronzer with Radiant Rush» - лосьон для тела "Мираж с румянами"?
ОТВЕТ. «Black Orchid Quadruple Bronzer»:
Описание

Подарите себе пикантный темно-золотистый загар, благодаря инновационному сочетанию четырех бронзаторов с системой пролонгатора загара ColorLast и увлажняющих, питающих экстрактов, готовящих вашу кожу к безумству роскошного загара.

Четыре ультра бронзатора - DHA, хна, экстракт грецкого ореха и карамели. Плюс инновационная технология по действию бронзатора DHA - теперь результат проявляется в течение 12 часов после сеанса загара и равномерно сохраняется до восьми дней! Усовершенствованный компонент силикона содержит новейшие "кондиционеры" для кожи, позволяющие удерживать влагу в коже, делая ее невероятно нежной, гладкой и шелковистой.  

Активные компоненты

Экстракт Гибискуса (Китайской Розы) • Экстракт Гибискуса всемирно известен своими антиоксидантными свойствами. Защищает от преждевременного старения кожи.
Экстракт Груши • Обладает антиоксидантными свойствами, защищает от неблагоприятного воздействия окружающей среды. 

Экстракт Авокадо • Обеспечивает дополнительное кондиционирование кожи; содержит витамины А, В, С, D,Е, K, ненасыщенные жирные кислоты; обладает выраженными антиоксидантными свойствами. Делает кожу гладкой, нежной и бархатистой, сохраняет ее эластичность.
Экстракт Кокоса • Увлажняет, успокаивает и разглаживает кожу; помогает сохранять загар на долгое время. Придает коже упругость и бархатистость, защищает от неблагоприятного воздействия окружающей среды.
Экстракт Алоэ Вера • Увлажняет, питает и кондиционирует кожу. Регулирует водный баланс.
 
«Mirage Quadruple Bronzer with Radiant Rush»:

Описание

Лосьоны серии Mirage с технологией Blush Factor придают вашей коже золотистый оттенок и здоровый румянец, за счет усиления циркуляции крови, без "покалывания". Благодаря сочетанию четырех новых бронзаторов, не оставляющих пятен, и шелковистых разглаживающих силиконов вы достигнете того загара, к которому стремитесь.

Ароматы: гранат, ваниль, лесные ягоды.

Активные компоненты

· Технология Blush Factor - основана на использовании сенсационной комбинации натуральных компонентов, которые усиливают циркуляцию крови без ощущения "покалывания", придают вашей коже теплый оттенок и здоровый румянец. 

· Четыре ультра бронзатора - DHA, хна, экстракт грецкого ореха и карамели. Плюс инновационная технология по действию бронзатора DHA - теперь результат проявляется в течение 12 часов после сеанса загара и равномерно сохраняется до восьми дней! 

· Усовершенствованный компонент силикона содержит новейшие "кондиционеры" для кожи, позволяющие удерживать влагу в коже, делая ее невероятно нежной, гладкой и шелковистой. 

· Пролонгаторы загара ColorLast, содержащие Tyrostan, позволяют сохранить смуглый загар в течение длительного времени. 

· Комплекс антиоксидантов с экстрактами китайской розы и грушевого дерева, помогают защитить кожу от неблагоприятного воздействия окружающей среды и сохранить молодость. 

ВОПРОС № 2.  В чём отличие друг от друга проявителей, активаторов и закрепителей?
ОТВЕТ. 
В общем случае средства для солярия можно поделить на три типа: проявители, активаторы и закрепители.

Проявители - средства для начального этапа, первых сеансов. Они способствуют приобретению базового загара, запускают процесс выработки меланина.
Активаторы усиливают уже полученный загар с помощью бронзаторов и „тинглов": бронзаторы помогают организму вырабатывать меланин, улучшая его синтез, лосьоны с тингл-эффектом стимулируют кровообращение для лучшего снабжения клеток кислородом.
Закрепители загара пригодятся после сеанса: они хорошо увлажняют пересушенную кожу.
Зачастую в косметику для загара в солярии добавляют разные полезные вещества: масло конопли, кокоса, кислородный комплекс, успокаивающие и защищающие кожи.
Бывают средства с охлаждающим эффектом: для тех, кто чувствует себя в солярии не очень комфортно. 

ВОПРОС № 3. Расскажите о «Hempz Black Label Tanner» - лосьон для тела.
ОТВЕТ. Описание

Максимизаторы загара и бронзовые усилители серии Hempz Непревзойденное сочетание компонентов автозагара и природных активаторов, обогащенное маслом и вытяжками из семян конопли. Эффективная технология глубокого загара Unipertan P-2002. Чистое масло и экстракт из семян конопли Tannabis SativaTM. Эффективное питание, увлажнение и кондиционирование кожи. Нейтрализация агрессивного окислительного воздействия на кожу внешней среды. Компонент автозагара, не оставляет следов.

Активные компоненты

Витамины А и Е • Антиоксиданты, для борьбы с преждевременным старением, уменьшают видимые морщинки.
Запатентованная система гидрации HEMPZ 5 • Запатентованный комплекс, включающий в себя витамин Е, аминокислоты конопляного семени, конопляное масло, протеины конопли, гидролизованный протеин конопляного семени. 
Экстракт Алоэ Вера • Великолепный увлажнитель; успокаивает и смягчает. Регулирует водный баланс кожи.
Аминокислоты шелка • Кондиционируют и увлажняют кожу.
Гладкие силиконы • Облегченные силиконы, нежно разглаживают кожу, устраняя легкие неровности.
Масло сладкого миндаля • Является великолепным смягчающим средством, обеспечивающим баланс влажности и мягкость кожи. 

 

ВОПРОС № 4. Как правильно продавать косметические средства?
ОТВЕТ.  В течение почти 15 лет сектор лосьонов и ухода за кожей был одним из наиболее быстро растущих сегментов индустрии загара в солярии. На это есть несколько причин, включая тот факт, что тщательный уход за кожей необходим во время процесса загара - т.к. увлажненная кожа загорает лучше - и покупатели хотят иметь возможность выбора из широкого ассортимента лосьонов с разными ценовыми категориями.

Сегодня лосьоны включают в свой состав ряд продуктов для профессионального загара, созданных специально для использования при загаре в солярии. Раньше у покупателей был очень ограниченный выбор. Сегодня продукция по уходу за кожей расширила свой ассортимент и включает натуральные ингредиенты, бронзаторы, вещества, заставляющие кожу мерцать, тингл, вещества охлаждающего воздействия, ингредиенты против старения кожи и многое другое

За последний год произошли сильные изменения внутри сектора лосьонов из-за закупки средств у сторонних организаций для перепродажи и консолидации обоих каналов - производственных и дистрибьюторских. На сезон загара  предлагается масса возможностей, и работники салонов могут предложить самые разнообразные стимулирующие программы.

Из года в год обучение клиентов о важности ухода за кожей становится все более важным для успеха продаж. Убедите клиентов в необходимости лосьонов, разговаривая с ними и предлагая новые продукты, которые помогут им загореть еще лучше и стать еще темнее.

В дополнение, каждый клиент, который входит в дверь вашего салона, должен усвоить, что увлажненная кожа загорает лучше. Это предоставляет возможность поговорить с клиентом о его загаре, и естественным образом подталкивает менеджеров рекомендовать лосьоны и другую продукцию, что положительно отразится на продаже. Однако, это также означает, что владельцы и менеджеры салонов должны знать о том, какие функции несут разные лосьоны, и уметь правильно и точно объяснить преимущества каждого средства. Продавайте понятие полного ухода за кожей и ваш салон, как место, где можно приобрести всю продукцию по профессиональному уходу за кожей.

Сегодня профессиональные средства содержат ингредиенты только высокого качества, включая витамины, минералы, растительные вещества, эфирные масла и антиоксиданты. Ассортимент лосьонов на рынке позволяет владельцам салонов и студий загара удовлетворить различные потребности каждого клиента по загару и уходу за кожей. Многие компании заменили старые лосьоны, обновив их формулу для того, чтобы отвечать запросам даже самых требовательных клиентов. Кроме того, многие производители лосьонов выводят на рынок целые серии продукции для того, чтобы извлечь выгоду из узнавания бренда.

Те, кто давно занимается бизнесом загара согласны с тем, что для процветания бизнеса необходимо, чтобы по крайней мере 30% месячных доходов салона приносили лосьоны и средства по уходу за кожей, даже при сложной экономике. Если учесть тот факт, что более 31 % салонов сообщили о влиянии экономики на их бизнес в прошлом году, становится очевидно, что владельцам салонов необходимо обращать внимание на возрастную категорию своих клиентов и нацеливаться на то, что эти клиенты хотят приобрести.

Приведем простой пример: Ежемесячный отчет некого салона А обнаруживает, что любители загара младшей возрастной категории, которые тратят меньше всего денег на лосьоны и аксессуары для загара, составляют категорию людей от 25 до 35 лет. На следующий месяц владелец салона изменяет маркетинговую стратегию салона, чтобы привлечь старшую возрастную категорию с более весомым доходом, тем самым увеличивая доход салона и увеличивая клиентуру.

Урок: Салоны, которые просто сидят и ждут клиентов, не получают дохода, в отличие от салонов, которые ведут себя агрессивно и постоянно изменяют стратегию в зависимости от демографической ситуации.

Наиболее распространенными факторами, повлиявшими на покупателей были: агрессивная тактика продажи и средства мотивации, использованные салоном. Многие владельцы салонов согласны с тем, что тренинги по продукции, включающие презентацию продукта, собрания дистрибьюторов или производителей, помогли увеличить продажи лосьонов.

К тому же, многие салоны объясняют успех тем, что работающие на них менеджеры убеждены в том, что они являются профессионалами по уходу за кожей, консультируют клиентов по различным средствам. Многие владельцы салонов еженедельно, ежемесячно и ежеквартально проводят соревнования между менеджерами и 84% салонов платят менеджерам проценты с продаж лосьонов, тем самым увеличивая доход.

В то же время ассортимент лосьонов продолжает совершенствоваться и укрепляться. Продукция для особых зон тела, включающих лицо, грудь и ноги, разработана, чтобы помочь любителям загара достичь безупречного и ровного оттенка, в то время, как другие средства помогают предотвратить окислительный стресс и процесс распада свободных радикалов для продления и сохранения красоты загара. В общем, лосьоны этого сезона продолжают делать акцент на увлажнении и борьбе против старения с помощью компонентов с эффектом упругости, похудения, тонизирующим эффектом и эффектом создания контура тела, сокращающим появление целлюлита.

В их состав включены самые популярные ингредиенты, такие как алоэ вера, витамины Е, А, С, масло манго, масло из масляного дерева, масло из семян конопли первого отжима, комплекс CoQ10, кислород, оливковое масло, экстракт семян винограда, экстракты морских водорослей, лютеин, огуречный экстракт, нектар агавы, черный грецкий орех, кофейные бронзаторы, экстракт имбиря, магостан, масло австралийского чайного дерева, аллантоин, бронзаторы, не содержащие ДГА, L-тирозин, энергетический комплекс, экстракт гранатового дерева, черного чая, моринга, клюквенный экстракт, кофеин, силикон, жень-шень, винный экстракт, медь, эритрулоза, масло бабассу, масло лакового (свечного) дерева, жожоба, мята и ромашка.

Ароматы этого сезона включают ароматы свежести, успокаивающие запахи, фруктовые и пряные ароматы, которые подходят как мужчинам, так и женщинам.

К тому же, производители лосьонов начинают понимать важность продукции, толерантной к окружающей среде, и представляют "зеленую линию". Эта продукция ориентирована на особую группу покупателей и включают в свой состав органические ингредиенты, не содержащие парабена, с натуральными ароматами, способствующими расслаблению души и тела. Некоторые производители пошли даже дальше, изготавливая флаконы и этикетки для лосьонов из вторичного сырья.

Говоря об упаковке, многие производители лосьонов обновили внешний облик своей продукции, улучшив дизайн флаконов. Это делает лосьоны еще более привлекательными в салонах, однако владелец должен быть внимательным, чтобы при таком разнообразии флаконов и дизайна не переборщить и не испортить витрину. В дополнении к новому дизайну, поставщики предлагают специальные рекламные акции "подарок за покупку".

В то же время, частные торговые марки позволяют салонам реализовывать собственные возможности, продукты и услуги, и, что наиболее важно, они защищают от отвлечения внимания от лосьонов. Частные торговые марки предлагают владельцам салонов инструмент контроля для определения того, где продукция продается и по каким средним ценам она предлагается.

Не забудьте о специальном ассортименте лосьонов и средств по уходу за кожей. Блески для губ, бальзамы, средства с фактором защиты от солнца, продукция после загара и автозагар продолжают оставаться популярными, т.к. салоны продвигают принцип правильного загара, как в салоне, так и под открытым солнцем. Многие средства для использования после загара и умывания включают небольшое количество ДГА, что помогает продлить действие загара. Средства для губ сохраняют губы влажными и питают их во время загара и могут выступать в качестве замечательных подарков за покупку.

Помните: Владельцам салонов необходимо выдвигать и провозглашать себя как профессионалов по уходу за кожей. Клиенты приходят в салон для того, чтобы обрести совершенный загар, но они также полагаются на советы менеджеров об использовании лосьонов, которые лучше всего подходят персонально для них. Секрет успеха продажи лосьонов заложен в поддержании и распространении того факта, что вы предлагаете профессиональную продукцию, специально разработанную для загара в солярии и созданную для того, чтобы клиент стал обладателем желаемого загара.
ВОПРОС № 5. Расскажите о «Hempz Sandalwood and Apple Herbal Body Scrub» - скраб для тела с ​экстрактами сандала и яблока.
ОТВЕТ. Описание

Растительный скраб с эфирными маслами сандалового дерева и яблока для глубокого очищения тела.

· Содержит натуральные вещества для глубокого очищения, восстановления мягкости и гладкости Вашей кожи, не нарушая гидро-липидного баланса. 

· Обогащён питательным маслом и экстрактом семян конопли для восстановления естественного баланса влаги и кондиционирования Вашей кожи, а также защиты её от факторов, приводящих к сухости кожи. 

Активные компоненты

· Чистое масло и экстракт семян конопли, кожура семян конопли, Aloe Vera, кожура грецкого ореха, экстракт сандалового дерева и яблока 

БИЛЕТ № 12

ВОПРОС № 1. Чем отличается «Supre Girly Girl Ultra Dark Bronzer» - лосьон для тела (бронзовая формула) от «Supre Fused Hot Quadruple Bronzer» - лосьон для тела для моментального загара.
ОТВЕТ. «Girly Girl Ultra Dark Bronzer»:
Описание

Вы предпочитаете сверкание огней, блеск для губ, ванну с пузырьками и мужчин? Что такое пинк? Это не просто розовый цвет, это стиль жизни. Вы потрясающе женственны, и, возможно, ваш девиз "вообще-то я работаю только для того, чтобы купить все эти замечательные штучки", но очаровательный глубокий загар вы получите без особого труда при помощи нашей сказочной бронзовой формулы. Богатая силиконами смесь и укрепляющие средства сделают вашу кожу мягкой и бархатистой, подчеркнут ваши изящество и привлекательность. Красота - лучший друг девушек.

Активные компоненты

· Смесь бронзаторов Ultra DHA позволит коже темнеть даже после окончания сеанса, проявляясь в виде крепкого, здорового загара. 

· Технология MagnaColor ускоряет и усиливает естественную выработку меланина возводя ваш загар на новый уровень глубины и цвета. 

· Продвинутая пятикомпонентная, богатая антиокислителями укрепляющая смесь сахарного тростника, сладкого миндального масла и витаминов А, С и Е оттенив загар, укрепит и омолодит вашу кожу. 

· Силиконовая смесь SoftChic с молочными протеинами и сафлором заставит вас ощутить свою прелесть, по мере того как увлажнители и кондиционеры делают вашу кожу мягкой и гладкой как шелк. 

  «Fused Hot Quadruple Bronzer»: 

Описание
Яркий и пылающий цвет получается с помощью усовершенствованного состава для темного загара, использованного в согревающем 4-х компонентном бронзаторе Сплав. Уникальная система загара с регенерацией кислорода Oxygen Regenerating Tanning System и гладких, не оставляющих полос бронзаторов, доводящих до темно-золотистого цвета, тогда как согревающие стимуляторы создают ощущение покалывания. Усовершенствованная силиконовая смесь содержит новейшие кондиционеры, позволяющие зафиксировать влагу в коже. 

Ароматы: 
абрикос и слива.

Активные компоненты

· Четыре ультра бронзатора - DHA, хна, экстракт грецкого ореха и карамели. Плюс инновационная технология по действию бронзатора DHA - теперь результат проявляется в течение 12 часов после сеанса загара и равномерно сохраняется до восьми дней! 

· Разогревающие стимуляторы создают ощущение мягкого покалывания и делают сеанс загара ещё более приятным и теплым. 

· Технология загара с регенерацией кислорода (Oxygen Regenerating Tanning System) увеличивает способность кожи к восприятию загару, благодаря глубокому проникновению кислорода в кожу. 

· Пролонгаторы загара Color Last, включающие Tyrostan, продлевают и закрепляют загар на длительное время. 

· Сочетание силикона и аминокислот шелка обеспечивают кондиционирование кожи, помогают сохранить упругость и молодость кожи. 

ВОПРОС № 2. Перечислите медицинские противопоказания для посещения солярия. 
ОТВЕТ. Основные медицинские противопоказания для приема солярия и загара на открытом солнце: 

· воспалительные заболевания кожного покрова; 

· незажившие раны, рубцы; 

· резкое увеличение количества родинок и родимых пятен, их размера, при загаре на открытом солнце; 

· наличие на коже, под кожей, опухолевых образований, склонность к их появлению; 

· патологии щитовидной железы; 

· ярко выраженные заболевания эндокринной системы; 

· прием курса антибиотиков, в первую очередь тетрациклиновой группы; 

· повышенная температура тела, болезненное состояние; 

· первый тип кожи; 

· индивидуальная непереносимость открытого солнца; 

запрет врача любой специализации
ВОПРОС № 3. Расскажите о «Hempz Facial Care Collection» -профилактическая система бронзового усилителя загара для лица.
ОТВЕТ. 
Описание

· Содержит созданные по передовой технологии, не оставляющие пятен, сбалансированные по цвету компоненты используемые в Профилактической системе. 

·  Содержит альфа-липидную кислоту и экстракт икры, которые противодействуют старению и способствуют регенации кожи используемые в Профилактической системе загара для лица

ВОПРОС № 4.  Какой уровень SPF необходим разным типам кожи?
ОТВЕТ. Каждая женщина мечтает иметь красивый ровный загар. Наконец, наступило лето, и у нас появилась возможность загореть без помощи солярия и искусственных автобронзантов. Но как правильно выбрать солнцезащитное средство?

Разве можно представить себе лето без загара? Конечно, нет. Но чтобы получить красивый, бронзовый оттенок кожи и при этом не нанести вреда своему организму, необходимо обязательно пользоваться солнцезащитными кремами.

Эти косметические препараты призваны защитить нашу кожу от пагубного воздействия ультрафиолетовых лучей: рака кожи и преждевременного старения.

Современные производители предлагают нам очень широкий выбор солнцезащитных кремов, но как среди такого разнообразия выбрать подходящий именно для вас?

SPF и цвет кожи
Прежде всего, необходимо обратить внимание на индивидуальный фактор защиты (SPF) препарата, указанный на упаковке. Этот показатель может колебаться в пределах от 2 до 50, иногда и выше. Чем выше уровень SPF, тем защита более эффективна. Например, SPF 2 задерживает 50% излучения, SPF 10 - 90%, SPF 25 - 96%, а SPF 50 - 98%.

Выбирать солнцезащитный фактор необходимо исходя из цвета своей кожи. Чем темнее кожа, тем ниже должен быть SPF.
Всего существует 6 фототипов кожи, но целесообразно рассмотреть только первые 4, подходящие для белокожих людей. Последние 2 типа относятся только к жителям жарких стран - например, Африки.

1 тип - очень светлая кожа
Кожа - очень светлая, тонкая, бледная, чувствительная, есть веснушки. Глаза - голубые или зеленые, волосы - белокурые или рыжие.

Людям с такой кожей очень трудно загореть - бронзового цвета кожи почти незаметно. Уже через 15-20 минут пребывания под прямыми солнечными лучами кожа начинает обгорать.

Для защиты такой кожи необходимо применять самые мощные солнцезащитные средства. В первые 2-3 дня пребывания на солнце необходимо наносить крем с SPF 40, затем можно перейти на SPF 30-20.
Лучше всего выбирать кремы для чувствительной кожи, а вот маслами для интенсивного загара пользоваться строго противопоказано.

2 тип - светлая кожа
Кожа - светлая с редкими веснушками, глаза  -  голубые, серые, могут быть карие, волосы - рыжие или светлые (светло-русые).

Ожоги у второго фототипа кожи возникают через 20-40 минут пребывания под солнечными лучами. Эта кожа загорает легче, чем первый тип, но чтобы добиться красивого золотистого оттенка, нужно постепенно приучать кожу к солнцу.

В  первые дни принятия солнечных ванн нужно пользоваться кремами с SPF 30, а в дальнейшем - с SPF 15. На пляже лучше всего пользоваться водостойкими солнцезащитными кремами.

3 тип - средний цвет кожи
Этот тип - самый распространенный среди европейцев. Кожа достаточно светлая (цвет слоновой кости), глаза - серые, карие, волосы - каштановые или русые.

Такая кожа загорает легко, постепенно и достаточно быстро. Часто кожа не краснеет, а сразу приобретает интенсивный темно-коричневый оттенок.

Солнце средних широт этому типу практически не страшно, а вот южные палящие лучи грозят ожогами. В первые дни загара советуется использовать SPF 20-15, а затем - SPF 10-8.
4 тип - смуглая кожа
Кожа - смуглая, оливкового цвета, глаза - карие, волосы - темно-каштановые, черные. Веснушек у этого фототипа нет.

Люди с такой кожей всегда загорают легко и быстро, практически никогда не обгорают на солнце. Цвет загара - очень интенсивный. Такая кожа требует изначальной защиты - SPF 10, а в дальнейшем можно снизить до SPF 4.
Выбирайте кремы, которые обеспечивают максимальную защиту от вредного воздействия солнечных лучей - УФ А и УФ В (два типа ультрафиолетовых лучей). На таких препаратах обязательно стоит пометка UVA-UVB.
ВОПРОС № 5. Расскажите о «Hempz Herbal Moisturizer»  - увлажняющее растительное молочко для тела.
ОТВЕТ. Описание

Увлажняющее растительное молочко с ароматом банана со смесью свежего цветочного бриза для ухода за телом.

Чистое масло и экстракты семян конопли – богатые источники жирных кислот, аминокислот для питания и увлажнения кожи.  Масло дерева ши, экстракт корня женьшеня и другие натуральные экстракты успокаивают, охлаждают и смягчают кожу.  Антиоксиданты витамины А, С и Е нейтрализуют агрессивное воздействие на кожу внешней среды, способствуют разглаживанию мелких морщин.  Гарантированное 12-часовое увлажнение кожи.

Активные компоненты

Чистое масло и экстракт семян конопли, масло дерева ши, экстракт женьшеня, витамины А, С и Е. 

БИЛЕТ № 13

ВОПРОС № 1. Чем отличается «Supre Coco Beach Bronzer with Hemp» - лосьон перед загаром от  «Supre Hammer Dark Tanning Booster» - лосьон перед загаром - эксклюзивно для мужчин
ОТВЕТ. «Coco Beach Bronzer with Hemp»:
Описание

Лосьон перед загаром Coco Beach Усовершенствованный ускоритель сверхтемного загара. Уникальное сочетание девяти тропических масел и экстрактов. Новая технология загара Magna ColorTM. 9 тропических масел и экстрактов. Кондиционирует, увлажняет и защищает кожу. Равномерный цвет загара.

Активные компоненты

· Экстракт конопли и конопляное масло - богаты амино- и жирными кислотами, которые жизненно необходимы для питания и увлажнения кожи. 

· Включает ключевые компоненты Ультратемного усилителя загара 

«Hammer Dark Tanning Booster»:

Описание

Мощный усилитель загара, обогащенный ценными питательными веществами для кожи, предназначенными специально для мужчин.

Algomax™
• Запатентованная комбинация ультра-темных активаторов загара и формулы усиления синтеза меланина, для достижения глубокого и равномерного загара, за очень короткое время. 
Тирозин
• Аминокислота, которая участвует в производстве меланина.
Контроль уф-запаха 

• Контролирует и уменьшает уф-запах после загара в солярии.

Активные компоненты

Экстракт коры Ивы
• Оказывает противовоспалительный и тонизирующий эффект на кожу, является отличным увлажнителем.
Масло ореха Макадамии
• Антиоксидант, оптимизирует процессы регенерации кожи, легко и быстро впитывается, обладает мощными смягчающими свойствами, предотвращает покраснение, шелушение и раздражение кожи.
Гиалуроновая кислота
• Регулирует водный баланс, делает верхнюю структуру кожи более нежной.
Экстракт корня Ванили
• Антиоксидант, снижает возможное покраснение кожи во время загара.
Экстракт сандала
• Антибактериальные свойства; увлажняет, заживляет и успокаивает кожу.
Масло Ши
• Великолепный увлажнитель, делает кожу нежной и шелковистой. Обладает замедляющими старение кожи и целительными свойствами.
Тиотаин
• Аминокислота, является мощным антиоксидантом и катализатором кислорода, помогая коже впитывать максимальное количество кислорода для стимуляции процесса загара.

ВОПРОС № 2. Клиентка спрашивает у Вас совета по удалению пигментных пятен. Каким будет ваш ответ?
ОТВЕТ. Цвет нашей кожи зависит от того, сколько в ней меланина. К примеру, у смуглой бразильянки его значительно больше, чем у белокожей барышни скандинавского типа. И если на отдельных участках кожи меланин вырабатывается неравномерно, в этом случае возникают островки гиперпигментации, самые разные по цвету и величине. Кстати, веснушки, появляющиеся с первыми лучами весеннего солнца (обычно у светловолосых людей), - тоже признак гиперпигментации. И хотя веселая россыпь золотистых пятнышек на носу и щеках смотрится очень мило, многие девушки мечтают от них избавиться.

Что уж говорить о темно-коричневых "кляксах", которые всегда появляются там, где их прекрасно видно (на лбу, на носу и щеках, на плечах и в зоне декольте), и красоты совсем не добавляют. Однако есть повод для радости - от пигментных пятен можно избавиться. Главное сначала найти причину.

· Солнечные ожоги. Даже использование современных солнцезащитных средств не всегда гарантирует ровный и безопасный загар. Хотя, что пенять на кремы, когда по статистике лишь 10% людей  пользуются ими на отдыхе. 

· Духи, дезодоранты, антибактериальное мыло и т.д. в сочетании с солнцем. Любой специалист посоветует отказаться от косметики во время загара. Или, по крайней мере, не наносить духи на лицо и шею. 

· Неправильно подобранные средства по уходу за кожей. 

· Стрессы, неблагополучная экологическая обстановка. 

· Недостаток в организме витамина С. 

· Беременность, женские болезни, ослабленная иммунная система. 

· Заболевания желудочно-кишечного тракта, печени, почек или нервной системы. 

Для начала, конечно, следует исключить возможность какого-либо серьезного заболевания.

Если вы знаете, что ваша кожа склонна к появлению веснушек и пигментных пятен, то ваше золотое правило - профилактика!

· В течение нескольких недель зимой и весной, когда организм особенно испытывает дефицит витамина С, налегайте на цитрусовые, смородину, зеленый лук, сладкий перец. 

· Периодически умывайтесь кислым молоком или молочной сывороткой. 

· Перед нанесением питательного крема протирайте лицо соком петрушки пополам с соком лимона. Если кожа сухая или чувствительная, протирайте только "проблемные участки", а не все лицо. 

· Но лучшее средство - это темные очки в пол-лица и использование солнцезащитных кремов и декоративной косметики с высоким коэффициентом защиты. 

· Дважды в день ополаскивайте лицо огуречно-лимонным коктейлем. 

· Кислое молоко, йогурт или простоквашу стоит оставлять на лице на 15 минут и снимать ватным тампоном, смоченным в лимонном соке или отваре липовых цветков. 

· Умывайтесь настоем одуванчиков. 

· Сами пятнышки протирайте соком грейпфрута, лимона, смородины. 

· Кашицу из свежих огурцов, натертых на пластиковой терке, накладывайте на лицо на 15 минут, повторяя эту процедуру три раза подряд. 

· Четверть стакана прокисшего молока смешайте со столовой ложкой овсянки и половиной чайной ложки тертого хрена. Получившуюся смесь поместите между двумя слоями марли и оставьте на лице на 20 минут. 

· Сладкий перец натрите на пластиковой терке, получившуюся кашицу держите на лице не менее получаса. После процедуры смажьте лицо питательным кремом. Это средство прекрасно отбеливает кожу, а также насыщает ее витамином С. 

· Мелко нарезанный пучок петрушки смешайте со стаканом простокваши; дайте остояться 2-3 часа и полученной смесью обильно протирайте лицо 2-3 раза в день. 

· Залейте кипятком мелко нарезанную зелень петрушки, дайте ей отстояться; остуженным и процеженным отваром смачивайте лицо как можно чаще. 

В салоне красоты
Косметологи борются с пигментными пятнами главным образом при помощи пилинга. Для снятия верхнего слоя эпидермиса применяется салициловый спирт, маски из бодяги, перекись водорода. Более радикальный метод - использование препаратов, содержащих ртуть, висмут и другие токсические вещества в малой концентрации. Вы, вероятно, догадались, что применяться подобные средства должны только в условиях клиники, высококвалифицированным персоналом. В противном случае можно получить обратный эффект - пятна будут еще более темными и стойкими.

· Химический пилинг. Благодаря слабым растворам кислот удаляются поверхностные слои кожи, пораженные гиперпигментацией. Этот метод достаточно агрессивен, но почти безболезнен, пациенты чувствуют лишь небольшое жжение, краснота и отек кожи исчезают через пару дней. 

· Лазерная шлифовка лица. В результате воздействия лазера исчезают пигментные пятна, кожа обновляется, улучшается ее тонус. 

· Фототерапия. В полной мере иллюстрирует известную формулу "клин клином вышибают". Благодаря интенсивному импульсному свету пигментные пятна устраняют без повреждения кожи. 

Уничтоженные при помощи этих процедур пятна вновь не появятся. Но лишь при условии, что вы будете выполнять все рекомендации врача. То есть беречь лицо от солнечных лучей и наносить крем с солнцезащитными факторами (с фильтром не менее 30) на область воздействия 2 недели после сеанса. Поэтому лучшее время для таких процедур - осень и зима.
ВОПРОС № 3. Расскажите о «Hempz Ultra Dark Tan Maximizer» - ультранасыщенный лосьон для загара.
ОТВЕТ. 
Эффективная технология темного загара Унипертан Р-2002 усиливает процесс загорания для достижения максимального результата. Обогащён питательным маслом и экстрактом конопляных семян для восстановления естественного содержания влаги и кондиционирования Вашей кожи. Комплекс микроэлементов помогает сохранить влажность и является мощным антиоксидантом, направленным на действия против старения кожи. Витамины С и Е нейтрализуют окислительное воздействие на кожу внешней среды, способствуют разглаживанию мелких морщин. В состав входит компонент, который помогает устранить запах кожи, возникающий после загорания. 

ВОПРОС № 4. Как успешно внедрить новую линию косметической продукции?
ОТВЕТ. 
Внедрение новой линии косметической продукции наряду с уже существующим ассортиментом товаров и сопутствующая этому работа по представлению новинок клиентам может воодушевить персонал в такой же степени, как собственно открытие нового салона. И принести фирме пользу не только в имиджевом, но и в финансовом плане. Но предпринимать практические шаги в этом направлении нужно только тогда, когда проведена скрупулезная подготовка и каждый этап процесса тщательно выверен. 

Вы хотите расширить ассортимент косметической продукции, предлагаемой в вашем салоне, ввести новые наименования товаров или даже полностью обновить линию косметики для загара? Для того чтобы безболезненно и быстро пережить эти изменения и совместить их с ростом продаж, вам понадобится эффективная стратегия, гарантирующая хорошие результаты и способная уберечь вас от возможных ошибок. Добиться больших успехов на этом пути помогут концептуально новый подход, тщательное планирование вашего бизнеса и объективный, критический взгляд профессионала.

Обновление существующего ассортимента означает необходимость убедить ваших постоянных посетителей перейти на пользование новой продукцией, а также привлечь новых клиентов. Но учтите: вы должны вносить предложение новой продукции только там, где просматриваются очевидные перспективы увеличения вашего оборота. Исходя из этого, необходимо глубоко изучить определенные моменты, которые сформируют фундамент вашего решения.

Докопайтесь до сути

Причины внедрения новой серии продукции лежат на поверхности: это желание улучшить имидж своего предприятия, доведя его до высшего профессионального уровня, и стремление получать дополнительную прибыль. Толчком к принятию вами такого решения может послужить любой внешний или внутренний фактор. Скажем, сами клиенты могут предложить вам идею внедрения новой косметической серии, которой они пользовались в другом салоне во время отдыха или, например, в командировке. Либо вы лично обратили внимание на многообещающую рекламу или посетили выставку, на которой была представлена новая для вас продукция, которая пришлась вам по душе. Определитесь с целью, которую вы ставите перед собой, решившись менять фирменную продукцию вашего салона.

Вы можете сделать ставку на новую дополнительную клиентуру, если стремитесь поднять популярность салона в вашем районе. И не исключено, что эти первичные посетители окажутся моложе или, наоборот, старше ваших постоянных клиентов. Либо, что вероятнее, придут к вам за тем, чтобы испытать новые ощущения. Еще одной целью, которую вы, возможно, ставите перед собой, может быть желание, как говорят, влить новую кровь в застоявшуюся атмосферу вашей студии или салона. Безусловно, это спровоцирует повышенный интерес к вашему салону и подчеркнет оригинальный имидж вашего предприятия в сравнении с соседствующими фирмами, также специализирующимися на предоставлении услуг по искусственному загару. А, возможно, вы хотите проверить новую линию с учетом предстоящего расширения вашего бизнеса?

В любом случае вы должны четко понимать, почему хотите обновить ассортимент продукции. И чем яснее вы сформулируете для себя эту цель, тем убедительнее и доступнее сможете объяснить своим клиентам преимущества нового товара. Самый трудный этап в процессе внедрения любого нового предложения - это момент, когда клиенты, привыкшие к определенной продукции и получающие от нее удовольствие, вдруг сталкиваются с чем-то новым. Неожиданно им вместо любимого крема, проверенного годами, предлагают попробовать другой. Здесь абсолютно все зависит только от вас, в частности, от того, как вы сумеете организовать и направить работу вашего салона. Персонал нужно подготовить таким образом, чтобы каждый менеджер мог грамотно и аргументировано убедить клиента в том, что предлагаемая косметическая серия важна для него. Для этого нужно наработать необходимые фразы для информирования о новинке и посредством тренинга закрепить этот навык.

Информированность - залог удачного старта

Чтобы удачно стартовать, необходимо уметь четко позиционировать новый продукт и знать его основные отличия от предшественника. Уясните сами для себя, как работает новая продукция. Убедитесь, что у вас есть полная информация о ней. Лучше, конечно, принять участие в обучении по продукту, которое проводится вашим (новым) поставщиком. Такая детальная подготовка стоит того. Клиентов можно убедить только тогда, когда вы сами хорошо информированы и уверены в том, что говорите. В этом плане посещение тренингов по продукции - лучший способ узнать, как преподнести продукт и дать исчерпывающую информацию о нем. Побеспокойтесь о том, чтобы у вас были четкие, уверенные ответы на самые важные вопросы о преимуществах новой продукции. Иначе любая неуверенность с вашей стороны отзовется нерешительностью клиента относительно покупки.

Свежий потенциал

С самого начала нужно определиться, на какую целевую аудиторию рассчитан новый продукт. В идеале новая продукция должна не только завоевать доверие постоянных посетителей, но и привлечь в ваш салон новых клиентов. В противном случае увеличить оборот только за счет существующей клиентуры будет трудно (если только вы не выбрали более дорогой продукт или продукт с более высоким коэффициентом валовой прибыли). Просматривая клиентскую базу салона, разбейте ваших посетителей на несколько категорий (по возрасту; по предполагаемому доходу и т.д.), и в зависимости от того, каких клиентов окажется больше, и делайте ставку на эту целевую группу. Возможно также использование комбинационного подхода.

Обратите внимание на то, как ваши постоянные клиенты реагируют на какие-либо нововведения в вашем салоне. Воспользуйтесь советами профессионалов по вопросу о том, насколько ваша новая идея созвучна с общим имиджем вашего салона.

Насколько конкурентно-способна новая продукция?

Конкуренция движет развитием рынка - это аксиома. Изучите продукцию конкурентов в вашем районе, определите салоны, в которых уже предлагается запускаемая вами линия косметики. Посетите лично такие фирмы или пошлите человека, которому вы доверяете, чтобы сделать пробную закупку. Проверьте соотношение цены и качества. Расспросите клиентов вашего конкурента, как они восприняли новый продукт. И после всех этих подготовительных шагов хорошо подумайте, сумеете ли вы оживить продажи в вашем салоне, получится ли у вас поднять на достаточный уровень реализацию новой продукции.

Определите, чего вы хотите добиться путем внедрения новой продукции: повысить престиж вашей фирмы среди клиентов и конкурентов или попытаться занять новую нишу и выйти на новый уровень, который до сих пор не был представлен (или очень мало представлен) в вашем районе. Возможно, и в самом деле расширение ассортимента предлагаемой в вашем салоне продукции стимулирует интерес покупателя и поможет не только закрепиться на местном рынке, но и расширить свой бизнес.

Презентация и позитив

Задайтесь вопросом, достаточно ли у вас места, чтобы должным образом представить новую косметическую линию? Для этих целей необходимо соответствующее пространство.

В наиболее оптимальном варианте картина должна выглядеть так: как только клиент заходит в салон, он сразу видит изменения (витрина, стеллаж), которые как раз и призваны обратить его внимание на новую продукцию. Хорошо, если вы сможете пригласить представителя вашего поставщика, с тем чтобы он продемонстрировал продукцию вашим клиентам и провел тренинги с вашим персоналом. Выберите подходящее место для показа продукции и сделайте центральный акцент витрины непосредственно на новой серии продуктов. Человеку свойственно любопытство - и ваши клиенты не исключение, они обязательно заинтересуются новинкой, если ее правильно разместить.

Следующий вопрос - когда нужно проводить презентацию? Правильная организация процесса внедрения предполагает проведение презентаций в наиболее подходящий момент, когда существует большая доля вероятности достичь максимальных результатов. Это может быть преддверие Рождества, Нового года, Дня Святого Валентина, 8 марта или Пасхи. В этом случае вы можете быть уверены, что клиенты захотят купить привлекательные вещицы в подарок своим родным и близким. Однако не затягивайте, чтобы у клиентов было в запасе достаточно времени (хотя бы одна-две недели) на раздумья.

Имидж фирмы при презентации нового продукта должен оказывать максимально положительное влияние: наполнитесь энтузиазмом, позитивом и уверенностью! Вы сделали это! Вы воодушевлены возможностями новой косметической серии. Ваши клиенты заразятся вашим энтузиазмом, если вы будете говорить с восторгом, позитивом, уверенностью и безупречным знанием предмета презентации.

Как это может работать?
Планируя проведение презентации новой линии косметических продуктов, предварительно разместите изобразительную рекламу в местной прессе. Хорошим вариантом может быть реклама в рубрике "Красота, Wellness и фитнес". Пригласите лично ваших постоянных клиентов на презентацию продукции и предложите каждому привести с собой гостя, который не является вашим клиентом. Попросите представителя от вашего поставщика принять участие в мероприятии (днем или вечером) и помочь вам распланировать его. Поинтересуйтесь у ваших клиентов и их гостей, какую продукцию они предпочитают, чего ожидают, к примеру, от увлажняющего лосьона или крема для насыщенного загара. Или каких изменений в своей внешности они хотели бы добиться. Предложите бесплатную консультацию и анализ кожи и не забудьте воспользоваться случаем и подсказать, какой продукт был бы для клиента наиболее подходящим. Подготовьте информационные листовки и, возможно, вступительный ваучер для тех, кто проявит серьезный интерес.

Пригласите одного или нескольких местных журналистов и обязательно фотографа на вашу презентацию. Если у вас есть возможность, закажите телевизионную программу о вашем салоне. И не забудьте подготовить маленькие ценные подарки. Это хороший способ привлечь клиентов, как только они переступят порог вашего салона.

Если у вас есть собственный веб-сайт, желательно полностью обновить его перед презентацией. Возможно, вам даже представится возможность добавить ссылку на сайт изготовителя продукта. Скорее всего, нет необходимости уговаривать вас не тратить большие деньги на рекламу на местном радио или телевидении.

Помните!

В салоне все должно быть полностью готово к дню презентации. Отнеситесь к внедрению новой продукции так, как будто вы открываете новый салон. Распланируйте все должным образом. Убедитесь, что у вас достаточно материала для показа, проконсультируйтесь с вашим поставщиком.

Подумайте о цветах и аксессуарах, которые помогают расслабиться в салоне. Положительные эмоции и успех идут рука об руку. Продумайте подходящую схему обслуживания ваших клиентов. Симпатичные маленькие закуски или блюда с фруктовой нарезкой всегда пользуются популярностью. Шипучее шампанское практически обязательно, но не забудьте предложить также и безалкогольные напитки. Особенно интересной представляется идея (если это возможно) подготовить антураж мероприятия, который неким образом ассоциировался бы с новой продукцией.

Например, если основным активным ингредиентом новой продукции являются различные витамины, то фруктовый салат, фруктовая нарезка или фруктовый коктейль были бы в самый раз. Если основным элементом является оливковое масло, то неплохой идеей стали бы закуски с оливками, или паштет, или апельсиновый фреш с добавлением оливкового масла. Как видите, все эти мелкие детали должны быть запланированы заранее. Успех станет вашей наградой!

Что нужно и чего не нужно делать

Придерживайтесь следующих правил:

  представляйте свою новую продукцию с искренним энтузиазмом 

  активно рассказывайте вашим коллегам о привлекательных свойствах и высоком качестве вашей продукции, не дожидаясь, пока вас спросят 

  стремитесь к тому, чтобы каждый посетитель ушел с уверенностью, что новый продукт сможет дать ему именно то, что нужно. 

Избегайте следующих ситуаций 

  не извиняйтесь за внедрение новой продукции 

  никогда не используйте выражений типа "новый увлажняющий крем тоже очень хороший" (это слишком неопределенно. Предоставьте неоспоримые доводы в пользу нового продукта - почему же он так хорош). 

ВОПРОС № 5. Расскажите о «Hempz Cucumber and Jasmine Herbal Moisturizer» -  увлажняющее растительное молочко для тела с огурцом и жасмином.
ОТВЕТ. 
Увлажняющее растительное молочко с ароматом банана со смесью свежего цветочного бриза для ухода за телом.

Чистое масло и экстракты семян конопли – богатые источники жирных кислот, аминокислот для питания и увлажнения кожи.  Экстракты огурца и жасмина охлаждают и успокаивают утомленную кожу. 
Масло дерева ши, экстракт женьшеня и другие натуральные экстракты успокаивают, охлаждают и смягчают кожу.  Антиоксиданты витамины А, С и Е нейтрализуют агрессивное воздействие на кожу внешней среды, способствуют разглаживанию мелких морщин.  Гарантированное 12-часовое увлажнение кожи.

Активные компоненты

Экстракт огурца, экстракт жасмина, чистое масло и экстракт семян конопли, масло дерева ши, экстракт женьшеня, витамины А, С и Е 

БИЛЕТ № 14

ВОПРОС № 1. Чем отличается «Supre Tansium Body Bronzing System with Radiant Rush» - профилактическая система бронзового усилителя загара для тела от «Supre Tansium Facial Tanning System» - система загара для лица
ОТВЕТ. «Tansium Body Bronzing System with Radiant Rush»:
Описание

Созданные по передовой технологии, не оставляющие пятен, сбалансированные по цвету компоненты позволяют коже постепенно темнеть на протяжении 12 часов после сеанса и придает ей изящный, естественный оттенок, сохраняющийся в течении 8 дней.

Активные компоненты

Содержит Экстракт икры, компоненты Системы Преобразования Кислорода, минералы и другие ключевые компоненты проактивной системы загара для тела.

Tansium Facial Tanning System содержит:
Система загара для лица. Альфа-липидная кислота и экстракт икры противодействуют старению и способствуют регенерации кожи, помогают восстанавливаться после воздействия ультрафиолета; богаты витаминами, антиоксидантами, фосфолипидами и белками, которые помогают коже защищаться от неблагоприятного воздействия окружающей среды, кондиционируют и увлажняют, омолаживают, предотвращают появление глубоких морщин. Включает ключевые компоненты Системы загара для тела. 

· AlgoMax - запатентованное сочетание элитных активаторов для максимально темного результата и усилителей синтеза меланина, которая в кротчайшее время обеспечит интенсивный и ровный золотистый загар, о котором Вы мечтали! 

· Цветосбалансированные бронзаторы проявляют загар в течение 8-12 часов (только после воздействия ультрафиолета) и сохраняют его не менее 8 дней. Внимание: бронзаторы Tansium не окрашивают кожу и не оставляют следов. 

· Технология Blush Factor - основана на использовании сенсационной комбинации натуральных компонентов, которые усиливают циркуляцию крови без ощущения "покалывания", придают вашей коже теплый оттенок и здоровый румянец. 

· Не имеющий аналогов экстракт икры является непревзойденным омолаживающим и увлажняющим компонентом, обогащенный белками, фосфолипидами (основной элемент в структуре клеток кожи), антиоксидантами и витаминами. Защищает кожу от негативного воздействия окружающей среды, восстанавливает pH баланс, кислородный обмен. Улучшает тонус кожи и эффективно разглаживает мелкие морщинки. 

· Антиоксидантный фермент Superoxide Dismutase и экстракт Red Soy Peroxidase преобразовывает кислород во влагу, тем самым усиливая загар и увлажняя кожу. 

· Уникальное сочетание меди, железа, магния, кремния и цинка оказывает антисептическое и противовоспалительное действия, глубокое увлажнение, полноценное питание и защиту, сохраняющую естественную проницаемость и дыхательную способность кожи. 

· Конопляное масло, входящее в серию Tansium Collection, не содержит примесей и является источником необходимых для кожи аминокислот, жизненно важных для питания и увлажнения 
ВОПРОС № 2.  Расскажите про « тингл-эффект». Что это такое? Для чего он нужен? Для какой кожи подходит?
ОТВЕТ. Практически любой человек, который каким-либо образом связан с бизнесом загара, сталкивался с таким термином как "средство для загара с тингл-эффектом". Такие средства придают коже красноватый оттенок, а ощущения от загара совершенно аналогичны ощущениям от загара на солнце. Очень популярные средства, исключительно быстрый загар, но часто люди не знают, каков именно механизм действия средств с "тингл"-эффектом и как определить, подойдет это средство Вам или нет.

Впервые средства для загара с "тингл-эффектом" появились в 1999 году, они обладали одновременно согревающим и кондиционирующим воздействием одновременно. И сразу они завоевали популярность благодаря тому, что "тингл-эффект" создает ощущения максимально схожие с теми, что возникают при загаре на солнце. Подобная популярность привела к тому, что пользоваться средствами с "тингл-эффектом" стали даже те люди, которым данные продукты не совсем подходят.

Данная статья дает объяснения по всем вопросам, касающимся продуктов с "тингл"-эффектом: для какого типа кожи эти средства подходят лучше всего, как преподнести информацию клиентам, чтобы избежать недоразумений и разочарований.

Что такое "тингл"-эффект?
Вскоре после нанесения на кожу средств с "тингл"-эффектом на коже появляется ощущение пощипывания, покалывания и легкое покраснение. Продукты с "тингл"-эффектом способствуют расширению капилляров в верхних слоях кожи, усилению подкожной микроциркуляции и, как следствие, покраснение, ощущение тепла и покалывания.

Для чего нужен "тингл"-эффект?
Средства с "тингл"-эффектом были созданы по нескольким причинам. Во-первых, чтобы придать большее сходство ощущений от загара в солярии с загаром на солнце. Многим людям очень нравится приятное чувство тепла и красноватый оттенок, который на время приобретает кожа, как дополнение к сеансам загара в солярии. Во-вторых, многие люди хотят видеть результаты сеанса в солярии немедленно, а воздействие "тингл"-эффекта как раз и дает такой результат. Третья причина связана непосредственно с процессом загара. Усиление кровообращения приводит к лучшему снабжению клеток кислородом и, соответственно, ускорению процесса загара под действием средств с "тингл"-эффектом.

Для какого типа кожи наилучшим образом подходят средства с "тингл"-эффектом?
Средства с "тингл"-эффектом лучше всего подходят для уже загорелых, смуглых людей, для тех, чья кожа не очень чувствительна и кто регулярно посещает солярий. "Тингл"-эффект у таких людей вызывает появление красивого, свежего, красновато-коричневого оттенка кожи, если же средством с "тингл"-эффектом пользуется еще незагоревший человек с чувствительной кожей, то его кожа может достаточно сильно покраснеть.

Одинаковы ли все ингредиенты, вызывающие "тингл"-эффект?
Нет. Ингредиенты, которые провоцируют "тингл"-эффект различны. Например, институт Australian Gold использует метил-никотинат для "тингл"-эффекта, в то время как California Tan имеет в составе своих средств ингредиент Hot Action. Power Tan добивается "тингл"-эффекта с помощью таких натуральных компонентов, как корица, мускатный орех, экстракт лакрицы. Некоторые производители присваивают каждому средству для загара числовой эквивалент интенсивности "тингл"-эффекта.

Есть ли факторы, которые могут повлиять на интенсивность "тингл"-эффекта?
Да. Если кровеносные сосуды уже слегка расширены, например, после тренировки, принятия ванной или похода в сауну, "тингл"-эффект может быть более сильным. Действие алкоголя также может усилить "тингл"-эффект из-за расширения кровеносных сосудов.

"Тингл"-эффект появляется только при загаре в солярии?
После нанесения лосьона с "тингл"-эффектом ощущение покалывания возникает в любом случае, независимо от того, загораете ли Вы в солярии или на открытом воздухе или не загораете вообще. Возможно вне солярия "тингл"-эффект будет послабее, т.к. в солярии усилению воздействия "тингл"-эффекта способствует тепло, выделяемое ультрафиолетовыми лампами.

Проинформируйте Ваших клиентов!
Да, Ваши клиенты любят пробовать новые средства для загара. Самое главное, что никогда не следует забывать профессионалам, что при продаже средств для загара хороший совет - дороже денег.. Средства с "тингл"-эффектом не подходят для тех, кто только начинает загорать. Но после того как кожа уже приобрела темный оттенок, клиенту можно предлагать средства с "тингл"-эффектом, если он хочет попробовать что-нибудь новенькое или ищет острых ощущений. Поэтому мы рекомендуем Вам подробно узнать у клиента, чего же он хочет, могут ли понравиться ему ощущения от "тингл"-эффекта и внимательно выслушать, что он Вам ответит.

6 фактов о "тингл"-эффекте помогут вам правильно проинформировать ваших клиентов: 

· Стимулирует подкожное кровообращение. 

· Дает ощущение тепла и покалывания. 

· Дает видимый эффект от загара. 

· Придает коже приятный медный оттенок. 

· Специально разработан для людей, которые регулярно загорают в солярии 

Не подходит для светлой незагорелой кожи.
ВОПРОС № 3. Расскажите о «Supre Hot Pursuit Streak Free Bronzer» - лосьон для загара "Горячее преследование".
ОТВЕТ.
 Описание

Обеспечит для Вас Самый глубокий и темный загар в Вашей жизни! Тепловой эффект обеспечивает интенсивное согревание, а природные бронзаторы, не оставляющие полос, создают более естественный золотистый загар продолжительного действия, сохраняющийся надолго. Активатор Melonоbronze улучшает динамику образования меланина, стимулирует процесс загара без воздействия ультрафиолета. 4-х компонентная смесь силиконов балансирует влажность кожи и создает защитный барьер. Экстракт стручков рожкового дерева усиливает естественный процесс загара. Смесь витаминов увлажняет и конденсирует кожу.

Natural Bronzing Blend (Комбинация природных бронзаторов и активаторов)

· Пятикомпонентная система загара (Хна, масло ореха Кукуй, экстракт скорлупы грецкого ореха и карамели) плюс формула активаторов Melanobronze™, стимулирующая синтез меланина без воздействия ультрафиолета.  

· Melanobronze™ (комбинация активаторов) 

· Увеличивает динамику синтеза меланина. Ускоренный результат загара. Стимулирует образование загара без воздействия ультрафиолета. 

· Тингл эффект 

· Стимулирует ускоренную микроциркуляцию, вызывает ощущение тепла и покраснение кожи (на основе компонента Никотинат). 

· Экстракт рожкового дерева 

· Для усиления процесса пигментации, помогает сохранять загар на долгое время. 

· Odor Shield Technology (OST) 

· Запатентованная формула нейтрализации УФ-запаха после загара в солярии. 

Активные компоненты

· Витамины А, С и Е 

· Антиоксидантное, противовозрастное воздействие. Помогают уменьшить видимые морщинки. 

· Экстракт подсолнечника 

· Смягчает, кондиционирует, увлажняет и восстанавливает кожу. 

· Экстракт корня Ванили 

· Антиоксидант, снижает возможное покраснение во время загара, увлажняет кожу 

· Применение

· Не наносить на лицо, светлую или чувствительную кожу.

ВОПРОС № 4. Клиент спрашивает: «Что означает надпись радиоактивно на лампах?»
ОТВЕТ. Скорее всего он имеет в виду надпись UV Radiation - в переводе с английского это означает ультрафиолетовое излучение. К "радиации", в обычном понимании, точнее к радиоактивному излучению отношения не имеет - не тот спектр.

ВОПРОС № 5. Расскажите о «Hempz Hydrosilk Herbal Moisturiser» - увлажняющий лосьон для кожи тела гидросилк.
ОТВЕТ. 
Описание

Интенсивный увлажняющий лосьон для тела нежной текстуры и с легким травяным ароматом, для ежедневного ухода за кожей тела после душа. Содержит комплекс косметических силиконов, получаемый из растений, в сочетании с аминокислотами шёлка обеспечивают кондиционирование и увлажнение кожи, мгновенно придавая ей гладкость и способствуя ее омоложению; пятикомпонентную комбинацию Hempz 5 с очищенным конопляным маслом, экстрактом из конопляного семени, с экстрактами конопли, аминокислотами конопли, гидрированным протеином семени конопли, обеспечивает сохранение постоянного увлажнение в течение 12 часов. Сохраняет упругость кожи, стимулирует выработку коллагена. Антиоксидантные свойства лосьона защищают кожу от свободных радикалов, противодействуют преждевременному увяданию кожи. Комплекс витаминов, масло Ши, лекарственные экстракты алтея, женьшеня, ромашки и окопника. Активно увлажняет, смягчает, питает, оказывает антиоксидантное действие, предотвращает преждевременное старение, восстанавливает бархатистость, шелковистость кожи.

Активные компоненты

комплекс косметических силиконов, аминокислоты шелка, очищенное конопляное масло, гидрированный протеин семени конопли, витамины А,С,Е, масло дерева Ши, экстракт алтея, экстракт женьшеня, экстракт ромашки, экстракт окопника. 

БИЛЕТ № 15

ВОПРОС №1 Чем отличается   «Supre Prism Streak Free Bronzer» - чарующий лосьон «Призма»  от  «Supre Iconic 3x Bronzer» - усилитель загара с тройной формулой?
ОТВЕТ. «Prism Streak Free Bronzer» содержит :.

· Эксклюзивная технология загара Prism, в которой используются натуральные бронзаторы, не оставляющие следов,

· Природные бронзаторы, не оставляющие следов, обеспечивают дальнейшее потемнение кожи, даже после загара в солярии и закрепляют его на долгое время. 

· Активаторы Melonobronze улучшают динамику образования меланина, что ускоряет и стимулирует процесс загара без воздействия ультрафиолета. 

· Технология загара "Oxygen Conversion Tanning System" обогащает кожу кислородом, благодаря чему происходит активная выработка меланина и загар становится более интенсивным. 

· Активаторы загара Algomax обеспечивает максимально быстрое образование меланина для глубокого золотистого загара за минимальное время. 

· золотистые румяна ShimmerGlow - дарят коже здоровый вид и солнечное сияние

· Уникальное сочетание меди, железа, магния, кремния и цинка оказывает антисептическое и противовоспалительное действия, глубокое увлажнение, полноценное питание и защиту, сохраняющую естественную проницаемость и дыхательную способность кожи. 

· Сочетание силикона и аминокислот шелка обеспечивают кондиционирование кожи, помогают сохранить упругость и молодость кожи. 

«Iconic 3x Bronzer» содержит:

· Продвинутый комплекс усилителей загара с тройной бронзовой формулой, включая дигидроксиацетон, карамель и эритрюлоза. Обеспечивает глубокий темный загар уже через 12 часов после сеанса. Результат может сохранятся на коже до 8 дней.  

· Мощная технология О2. Помогает преобразовывать кислород во время сеанса загара, усиливая способность кожи темнеть.  

· Экзотическая смесь экстрактов папайи, персика и сливы - успокаивают и кондиционируют кожу.  

· Витамины и йогуртовый протеин  - обеспечивают исключительное увлажнение и обновление коже.  

· Экстракты граната и зеленого чая помогают избежать появления полос и пятен. 

ВОПРОС № 2. Вопрос от клиента: «Скажите, пожалуйста, можно ли загорать в солярии и одновременно посещать пляж? Не вредит ли это моей коже?»
ОТВЕТ. Загар вызывается воздействием ультрафиолетовых лучей: как содержащихся в естественном солнечном спектре, так и исходящих от ультрафиолетовых ламп солярия. И воздействие этих лучей на кожу одинаково - другое дело, что солярий даже безопасней. Так что, при разумном подходе загорайте, где хотите, учитывая, конечно, что рекомендованный перерыв между сеансами загара в солярии составляет не менее 48 часов, а часовая солнечная ванна на пляже в промежутках отодвигают этот срок еще на сутки. И учитывайте, что воздействие УФ-лучей сушит кожу – так что пользуйтесь увлажняющими кремами или специальными косметическими средствами.
ВОПРОС № 3. Расскажите о «Hempz Hot Tan Maximizer» - согревающий ультранасыщенный лосьон для загара.

ОТВЕТ. 
Описание

Согревающие стимуляторы кожи создают непосредственное ощущение горячего покалывания, ускоряющие процесс загорания. Обогащён питательным маслом и экстрактом конопляных семян для восстановления естественного содержания влаги и кондиционирования Вашей кожи. Включает ингредиенты Ультранасыщенного лосьона для загара. Осторожно: Этот продукт создаёт на коже ощущение тепла и покраснение, которые могут длиться несколько часов. 

Включает ключевые ингредиенты Ультранасыщенного лосьона для загара
ВОПРОС № 4. Клиентка интересуется: «Хотела бы узнать, скроет ли вертикальный солярий растяжки оставшиеся после беременности?»
ОТВЕТ. Посещение солярия значительно уменьшит заметность растяжек после беременности, но полностью загар их не скроет, так как в образующемся на месте растяжек кожном покрове практически отсутствуют меланоциты, ответственные за образование загара.
ВОПРОС № 5. Расскажите о «Hempz Hydra-Balanced Facial Moisturiser» - увлажняющий крем для лица
ОТВЕТ. 
Описание

Увлажняющий крем для лица для ежедневного ухода. Совершенная сбалансированная влажность , антиоксиданты - витамины А, C и E помогают защищать кожу от неблагоприятного воздействия окружающей среды и поглощают свободные радикалы. Palymitoyl Tripeptide-3, как известно, увеличивает синтез коллагена и предотвращает появление новых морщин. Смесь экстрактов диких плодов (включая юкку и агаву) поддерживают баланс влажности в коже. Легкая текстура крема позволяет использовать его как основу под макияж. Подходит для любого типа кожи.

Активные компоненты

Очищенное конопляное масло, экстракт конопляного семени, вода, витамины А,С,Е, Palymitoyl Tripeptide-3, экстрактов плодов манго, агаво и юкка. 

БИЛЕТ № 16
ВОПРОС   № 1.  Чем отличается «Supre Tansium Body Bronzing System» - лосьон для загара (активатор + бронзатор)  от  «Supre Tansium Body Tanning System» - лосьон для загара для тела (активатор + максимизатор) ?

ОТВЕТ :  «Tansium Body Bronzing System»:
Описание

Не оставляющие следов, пролонгирующие усилители и бронзатор DHA, для глубокого бронзового загара с сильно действующими, противовозрастными и омолаживающими компонентами, для здоровья и молодости кожи.

 

· Color Balanced Bronzer • Основа – DHA; обеспечивает более глубокую степень проникания, не оставляет следов, а также дальнейшее потемнение кожи в течение 12 часов после загара 

· Algomax™ • Запатентованная комбинация элитных активаторов загара и системы углубленного синтеза меланина, достигает наиболее золотой, богатый цвет загара, за очень короткое время. 

· Blush Factor™ • Сенсационная комбинация ингредиентов, которая обеспечивает незамедлительным загаром с великолепным и ослепительно красивым цветом, за счет усиления подкожной микроциркуляции и как вследствие ощущение тепла и появления румянца, без покалывания. 

· Oxygen Conversion Technology™ • Помогает преобразовывать кислород во влагу, для улучшения процесса загара и увеличения гидрации. 

· Odor Shield Technology (OST) • Запатентованная формула контроля запаха, помогает устранять УФ-запах после загара. 

Активные компоненты

· Экстракт икры • Активная система для борьбы с преждевременным старением кожи, богата фосфолипидами и протеинами; помогает защищать кожу от вредного воздействия окружающий среды, в том числе от свободных радикалов. 

· Очищенное конопляное масло и экстракты • Богато ключевыми амино-кислотами и основными жирными кислотами; придает коже необходимое увлажнение и питание. 

· Комплекс основных минералов • Инновационная комбинация: питает и кондиционирует кожу; омолаживает и помогает сохранять эластичность 

«Tansium Body Tanning System»:

Описание

Содержит богатый комплекс первоклассных компонентов и самых современных средств, обеспечивающих роскошный и здоровый загар с максимально бронзовым цветом!
Инновационная система Tansium с технологией Blush Factor для неповторимого загара и здорового цвета кожи, за счет усиления прилива крови, без "покалывания".
В дополнение к высокоэффективным активаторам, для особо темного загара, и усилителям синтеза меланина, лосьон содержит компоненты, препятствующих преждевременному старению кожи.
Также в его состав входят 12 основных минералов, 18 аминокислот и 6 витаминов необходимых для кожи. Лосьон обогащает кожу кислородом и питательными веществами с целью улучшения внешнего вида и здоровья вашей кожи на долгое время.

Algomax™ • Запатентованная комбинация элитных активаторов загара и системы углубленного синтеза меланина, достигает наиболее золотой, богатый цвет загара, за очень короткое время. 

Oxygen Conversion Technology™ • Помогает преобразовывать кислород во влагу, для улучшения процесса загара и увеличения гидрации. 

Odor Shield Technology (OST) • Запатентованная формула контроля запаха, помогает устранять УФ-запах после загара

Активные компоненты

Экстракт икры • Активная система для борьбы с преждевременным старением кожи, богата фосфолипидами и протеинами; помогает защищать кожу от вредного воздействия окружающий среды, в том числе от свободных радикалов. Очищенное конопляное масло и экстракты • Богато ключевыми аминокислотами и основными жирными кислотами; придает коже необходимое увлажнение и питание. Комплекс основных минералов • Инновационная комбинация: питает и кондиционирует кожу; омолаживает и помогает сохранять эластичность.

ВОПРОС № 2. Вопрос клиента: «Можно ли использовать специальный крем для солярия при загаре на солнце? Будет ли эффект лучше?»
ОТВЕТ. У кремов для солнца и для солярия принципиально разная задача. Те, что для солнца, призваны защитить кожу от ожога при длительном пребывании на солнце. Они содержат SPF-фильтр, который действует как экран для ультрафиолетовых лучей. В солярии подразумевается, что вы не возьмете больше минут , чем надо, и не обгорите. Поэтому крема для солярия наоборот, призваны помочь Вам быстрее загореть. Они содержат активаторы, которые усиливают выработку меланина. Также, они выполняют очень важную функцию увлажнения кожи перед загаром, что препятствует фотостарению, а также борются со свободными радикалами. Так что, используя крем для солярия на пляже, вы рискуете обгореть.
ВОПРОС № 3.  Расскажите о «Hempz Hydroponic Bronzer» - гидропонный бронзовый усилитель загара.
ОТВЕТ: Эффективная технология темного загара Унипертан Р-2002 усиливает процесс загорания для достижения максимального загара. Обогащён питательным маслом и экстрактом конопляных семян для восстановления естественного содержания влаги и кондиционирования Вашей кожи. Бронзаторы, обеспечивающие автозагар и не оставляющие полос, помогают коже темнеть после воздействия ультрафиолета, обеспечивая более стойкий цвет загара. Обеспечивает эффективное питание, увлажнение и кондиционирование кожи. Комплекс микроэлементов помогает сохранить коже влажность и является мощным антиоксидантом, направленным на действия против старения кожи. Витамины А, С и Е нейтрализуют окислительное воздействие на кожу внешней среды, способствуют разглаживанию мелких морщин. В состав входит компонент, который помогает устранить запах кожи, возникающий после загорания.

ВОПРОС № 4. Клиент интересуется: «Какой солярий наносит больший вред коже? Турбо или обычный? И какая между ними разница?»
ОТВЕТ.   При разумном применении солярий приносит коже только пользу, и уж никак не вред. Турбосолярием можно назвать любую профессиональную модель солярия, имеющую мощную систему вентиляции и охлаждения ламп. Практически все современные профессиональные солярии можно назвать турбосоляриями. А "обычные" солярии, как следует из Вашего вопроса и Вашего представления - это солярии для бытового, то есть домашнего использования.
ВОПРОС № 5. Расскажите о «Hempz Age Defying Eye Contour Cream» -  антивозрастной крем для контура глаз.
ОТВЕТ. 
Описание

Технология увлажнения Hempz5 с витамином Е, важнейшими аминокислотами и белками конопли питает и увлажняет кожу, разглаживает существующие и предотвращает появление новых морщин; укрепляющая смесь керамидов и пептидов помогает сохранять влажность кожи; микроскопические частички минералов отражают свет, придавая коже свежий и юный вид; антиоксидантный комплекс с экстрактами зеленого чая и граната помогает защищать кожу от неблагоприятного воздействия окружающей среды и поглощает свободные радикалы. 

Активные компоненты

масло и экстракты семян конопли, вода, витамин Е, экстракты и масло манго и подсолнечника, сорбитол
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